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Villahemforsakringen arbasenidittekonomiska
skyddsnat. De fem delarnager ett brett ekonomiskt
skydd — egendomsskydd, reseskydd, ansvars-
skydd, rattsskydd och 6verfallsskydd. Detta ar
endast en oversiktlig information som du har
laglig ratt att fa innan du koper forsakringen.

De fullstandiga villkoren finns pa var webbplats.
Du kan ocksa ringa oss sa skickar vi dem till dig.

Var galler forsakringen?

Villahemforsékringen galler i hela Norden. Den galler ocksa pa
pa resa i hela varlden under de forsta 45 dagarna av resan. Ar du
inte bosatt i Sverige galler forsdkringen endast i Sverige.

Vemgaller forsakringenfor?

Villahemférsakringen galler for dig som ar férsakringstagare.
Den galler ocksa for de i din familj som ar folkbokforda och
bosatta pa den adress som anges i forsakringsbrevet.

Egendomsskydd - hus och agodelar

Egendomsskyddet galler for ditt hus, din tomt och din I6segendom.
Med l6segendom menar vi dina personliga dgodelar, exempelvis
mobler, klader, sportutrustning, pengar och vardehandlingar.

Villahemforsakringen galler inte for allt
Villahemforsakringen géller inte for bland annat bilar, motorcyklar,
mopeder, storre bétar, husvagnar samt utrustning till  dessa.

Vad ersatter forsakringen?

Egendomsskyddet i villahemférsakringen ersétter vid bland annat

« stdld och skadegorelse

» Oppen stold i bostaden om du har stdd i bostaden enligt
socialtjanstlagen

 brand-, explosions- och nedsotningsskador

« vatten-, olje- och andra lackageskador

 storm-, hagel- och blixtskador

» dversvdmnings- och naturskador

« skador pa installationer och hushallsmaskiner
« livsmedel som forstors nér kyl eller frys gar sénder
« skadorgenomtrafikolyckor

« skador paglasrutor

« skador orsakade av vilda djur i bostaden

« transportskador vid flytt som du sjalv har hand om

 sanering motbostadsohyra

» merkostnader for annat boende om din bostad férstors av
brand eller vattenskada.

Krisforsakringen géller for behandlingskostnad hos psykolog
eller terapeut om du drabbas av exempelvis en brand i din bostad.

Dessutom ingar ett ID-skydd for hjalp om ndgon utomstaende
anvander din identitet for att till exempel Iana pengar eller teckna
abonnemang.

Hur stor blir ersattningen?
Dina saker i bostaden ersatts med hdgst férsékringsbeloppet.
Detta belopp bestdmmer du sjalv nér du tecknar forsakring, men
tank pa att beloppet ska motsvara vérdet av dina agodelar. Om
det ar for 1agt riskerar du att inte fa full ersattning vid skada.
Ar dina saker fullvardesférsakrade finns ingen évre grans for
ersattningen och du kan da inte bli underforsakrad.
Ersattningens storlek beror bland annat pa vad som skadats

eller stulits. Alder och slitage paverkar ocksa vardet. Vi avgor pa
vilket satt du far ersittning, till exempel om ett foremal ska
repareras eller inte. For en del saker har vi ett hdgsta ersattnings-
belopp. Har ar exempel pa sadana:
» Pengar—5000 kronor.
» Vardehandlingar — 10 000 kronor.
» Smycken och armbandsklockor —200 000 kronor.
* Mynt-, sedel- eller frimérkssamlingar — 50 000 kronor.
« Agodelar du forvarar eller medfor utanfor

bostaden — 100 000 kronor.
» Tomtmark —vanligen 200 000 kronor.
 Brygga och uthus p& annans mark — 100 000 kronor.
» Bohag som skadas under flytt — 175 000 kronor.
+ Mindre batar, vattensportbrador och segeljollar med hogst

10 kvm segelyta och utan motor — 25 000 kronor.



Ditt hus forsakras med fullvarde

Forsékringen galler normalt med fullvérde. Fullvardesforsak-
ring tecknas for byggnad som du har for avsikt att ateruppfora
eller reparera om den skulle skadas. Du far ersattning med vad
det kostar att aterstalla byggnaden och det finns ingen belopps-
begransning. Vi gor avdrag pa ersattningen pa grund av alder, sa
kallat aldersavdrag. Tillsammans med sjalvrisken blir lders-
avdraget den del av skadekostnaden som du sjalv far st& for.

Vad ersatts inte?

« Stold och skadegorelse som begas av ndgon som har tillatelse
att vara i, eller har fatt nyckel till, bostaden.

 Stold av pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig egendom
som forvaras i utrymme utanfor bostaden, till exempel
garage, forrads- eller gemensamhetsutrymmen.

« St6ld av pengar och vardehandlingar som du har med dig
utanfor bostaden.

+ Stold av stéldbegarlig egendom i bil. P& semesterresa géller
dock forsékringen om bilen inte dr parkerad for natten.

+ Yt-och tatskikt i ldckande v&gg och golv.

+ Vattenskador vid utstromning fran draneringssystem eller
stupror.

+ Skador pa tomtmark vid skyfall och stigande sjo.

* Séttningsskador.

» Belysning, dréneringssystem, tak, pool, brunn, kakelugn
med mera som brister eller gar sonder.

» Skador som orsakas av rattor, moss och flertalet insekter.

Aktsamhetskrav

Varradd om dina saker

For att vi ska kunna ersétta dig fullt ut vid stéld eller annan
skada, maste du ha varit aktsam. Har du inte foljt de aktsam-
hetskrav som finns i forsékringsvillkoren kan erséttningen
minskas. Hur stor minskningen blir beror pa hur din oaktsamhet
paverkat skadan och dess omfattning.

Har ar nagra av de viktigaste kraven:

+ Lasalladorrar och regla fonstren nar ingen ar hemma.
L&mna inte nycklar gdmda intill bostaden.

« Lascykeln med godkant cykellas.

 Hall uppsikt dver saker du har med dig utanfor bostaden.
Las bilen och lamna inga vardesaker i den.

» Lamnainte eld och levande ljus utan tillsyn, och kontrollera
att askan &r sléckt innan du slanger den.

« Sénk inte varmen i bostaden nér du reser bort utan lat inne-
temperaturen vara minst 15°C, antifrysbehandla behallare dar
vatten finns kvar och ha bostaden under regelbunden tillsyn.

« Om huset inte halls uppvarmt ska du stdnga av och tmma
vattensystemet.

Vardefullasaker kraver extraforsiktighet

Begreppet stoldbegéarlig egendom omfattar saker som ar sérskilt
attraktiva for tjuvar. Du maste vara sarskilt forsiktig med stold-
begérlig egendom utanfor bostaden och anpassa ditt handlande
till platsen dar du befinner dig och vilka méjligheter du har att

upptéacka och forhindra stold. Exempelvis ska du béra din vaska

och vérdefull egendom intill dig. Som stdldbegérlig egendom

raknar vi bland annat:

» Smyckenochklockor.

» Antikviteter, konstverk och ékta mattor.

« Kameror, mobiltelefoner, datorer, musikinstrument,
tv-apparater och annan elektronisk utrustning.

* Vapen.

» Alkoholhaltiga drycker.

Reseskydd
Reseskyddet &r en bitav tryggheten som du och familjen tar med er,
var ni an reser i varlden. Férsakringen galler under resans forsta
45 dagar. Behdver du reseskydd l&ngre tid och kontaktar oss fore
avresan, kanvierbjudareseforsakringen Tillfalligutlandsvistelse.
Har du barn under 18 ar, som inte bor i samma bostad som
du, géller forsakringen ocksa for dem, nar de 4r med pa resan.
For att reseskyddet ska galla i hela varlden kravs att du ar
varaktigt bosatt och folkbokford i Sverige. Annars géller rese-
skyddet endast i Sverige.
Forsékringen géller for dig som privatperson och inte for
skada som har samband med ditt arbete.

Forsakringen tacker det vasentliga

« Kostnader for sjukvard och resor till foljd av akut sjukdom

eller olycksfall du drabbas av under resan.

Kostnader for tandvard vid akuta tandbesvar — hogst

5 000 kronor.

« Avbruten resa pa grund av akut sjukdom eller olycksfall
under resan, eller allvarliga hdndelser hemma.

 Stéld av medfort bagage — hdgst 100 000 kronor.

 Stdld av pengar och vardehandlingar —hogst 5 000 kronor
respektive 10 000 kronor.

« Merkostnader for hemresa pa grund av naturkatastrof,
terrordad eller krig — hogst 10 000 kronor.

a
VIKTIGA RAD FOR RESAN

= Packaintepengarochvardesakerivaskansomdulamnar
ifrdn dig, exempelvis nar ducheckarin.

= Anmaélalltidtillden lokala polisen om du blir bestulen, verfallen
eller drabbas av skadegorelse. Begar kopia pa polisrapporten.

- Sparaallakvitton p&utlaggsomduvillhaersattning for.

= Anlitalakare snarast (fran forsta dagen) om du blir sjuk eller
skadardigienolycka. Skaffalakarintyg dardettydligt framgéar
diagnos och lakarens ordination, till exempel om vila.

» Kontaktaosseller SOSInternational, +4686704000f6re
hemresa, operation eller annan omfattande behandling.

-

Aktsamhetskrav pa resa

For att fa full erséattning ska du vara aktsam med dina saker och
sarskilt forsiktig med pengar, vardehandlingar och stéldbegérlig
egendom. Bor du pa hotell ska du lasa in dina vardesaker i
sdkerhetsbox eller resvéska.



Ansvarsskydd
Om du orsakar skada pa person eller egendom kan du bli skade-
standsskyldig. Forsakringen ar ett skydd for dig om du som privat-
person kréavs pa skadestand av nagon som inte omfattas avsamma
villahemférsékring som du.

Forsakringen ersatter bland annat inte skadestandskrav som
har samband med ditt arbete eller galler dig som dgare eller
forare av bat och motordrivet fordon.

Detta hjadlper vi dig med

« Viutreder om du &r skadestandsskyldig.

» Viforhandlar med den som stéller kravet.

« Vi for din talan vid en eventuell rattegang och svarar d& ocksa
for rattegangskostnaderna.

+ Vi betalar det skadestand du &r skyldig att betala.

Hogsta ersattningsbelopp ar 5 000 000 kronor.

Rattsskydd
Detta &r ett ekonomiskt skydd som galler om du hamnar i en
rattstvist som kan provas av exempelvis tingsratt.

Vissa tvister dr undantagna fran rattsskyddet, exempelvis
skilsmassotvister, tvister om belopp under ett halvt prisbas-
belopp, tvister som har samband med ditt arbete och brottmal.

Du far ersittning for dina ombuds- och rattegangskostnader.
Hogsta erséttningsbelopp ar 240 000 kronor varav 40 000 kro-
nor for vittnes- och utredningskostnader.

Overfallsskydd
Forsékringen galler om du som privatperson blivit utsatt for
misshandel eller vissa sexualbrott. Du far ersattning for
kréankning och sveda och véark med ett belopp enligt schablon.
Forsékringen géller exempelvis inte om du skadats genom
att aktivt delta i slagsmal. Du kan inte heller fa ersattning om du
blir skadad av ndgon som omfattas av samma forsakring som du
eller om skadan har samband med ditt arbete.
Hogsta sammanlagda erséttningsbelopp &r 1 000 000 kronor
varav hdgst 15 prisbasbelopp for invaliditet.

Sjalvrisk
Sjélvrisken framgar av ditt forsakringsbrev.
For vissa foremal och skadehandelser galler séarskilda sjalv-

risker. Har &r nagra exempel:

» Cykel —25 procent av skadebeloppet, minst grundsjalvrisken.

» Rattsskydd — 20 procent av kostnaderna, minst grundsjalv-
risken.

« Léackageskador pa byggnad — minst 3 000 kronor.

» Skador till foljd av frysning —tio procent av skadebeloppet,
minst 3 000 kronor och hdgst 10 000 kronor.

« Oversvamning — tio procent av skadebeloppet, minst 3 000
kronor och hdgst 10 000 kronor.

Om dina uppgifter andras

Det ar viktigt att du talar om for oss om nagon uppgift som du
lamnat till oss forandrats. Exempel pa andrade uppgifter kan
vara ny adress, dndrat véarde pa dina saker eller om du byggt om
ditt hus.

Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet att fa ersattning
om nagot skullehanda.

Forsakringspremien
Priset for dinvillahemforsakring —forsakringspremien —bestams
av flera faktorer, till exempel var du bor och husets storlek. Det
forsakringsbelopp for ldsegendom som du valjer paverkar ocksa
premien. En annan faktor &r sjalvrisken. Vljer du en hogre
sjalvrisk far du en lagre premie.

Premien for din forsakring framgar av ditt forsakringsbrev
eller av den offert du fatt.

Avtalstiden
Forsakringen tecknas pé ett ar om vi inte kommit 6verens om
annan tid och géller fran den dag som anges i forsakringsbrevet.
Din forsakring trader i kraft dagen efter du ansokt om forsékring
om vi inte kommit 6verens om annan forsakringstid.

Svensk lag tillampas pé avtalet och tvister mellan parternakan
provas av allman domstol. All kommunikation mellan parterna
sker pasvenska.

Forsakringsbrevet

Avtaletmellan oss utgdrs av forsakringsbrevet och de fullstdndiga
forsékringsvillkoren. Det du vill ha forsakrat ska finnas med i
forsékringsbrevet. Vi ber dig lasa igenom forsékringsbrevet och
genast kontakta oss om det ar ndgot som fattas eller &r fel, sa
&ndrar vi det.

Betalning av premien
En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar efter den
dag da vi sant en premieavi till dig.

Foljdenavobetald premie

Om du inte betalar premien i tid far vi saga upp forsakringen.
Forsékringen upphdr 14 dagar efter att vi skickat dig en skriftlig
uppsagning. Betalar du premien innan de 14 dagarna fortsatter
forsdkringen att galla somvanligt.

Fornyelse av forsakringen

Din forsakring férnyas normalt om den inte har sagts upp till
forsakringstidens slut, eller om det framgar av avtalet eller
andra omsténdigheter att den inte ska fornyas.

Ratt att saga upp forsakringen
Du har ratt att sdga upp férsakringen med omedelbar verkan om
ditt forsakringsbehov bortfaller eller om det intraffar annan lik-
nande omsténdighet.

Vi kan séga upp din férsékring om du eller annan férsakrad
grovt asidosatt era skyldigheter eller vid andra synnerliga skal.

Omduangrar dig

Nar du kopt din produkt eller tjanst pa internet, telefon eller
utanfor vara kontor, sa kallat distanskép, har du mojlighet att
angra kopet inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi dig. Har
du hunnit betala far du pengarna tillbaka med avdrag for den tid
som du hafttjénsten.



Narmare bestammelser om angerrétt finns i lagen om distans-
avtal och avtal utanfor affarslokaler.

Du har ratt att fa information om de personuppgifter vi
behandlar om dig. Hor av dig om nagot &r felaktigt sa rattar vi

Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som forsak-
ringsgivare pa ditt forsakringsbrev.

Om viinte kommer Gverens

Om du inte ar n6jd med ett beslut eller hanteringen av ett drende
ar vi naturligtvis beredda att omprdva drendet. Kontakta i forsta
hand den handlaggare som haft ansvar for ditt arende eller var

klagomalsansvariga/kundombudsman.

Om du anda ar missnéjd kan du vanda dig till Allméanna
reklamationsnamnden med tvistefragor som inte &r av medicinsk
karaktér, www.arn.se, 08-508 860 00. Nar det géller medicinska
fragor kan Personforsakringsnamnden lamna yttrande,
www.forsakringsnamnder.se, 08-522 787 20. Prévningen &r
kostnadsfri for dig.

Du kan dven vanda dig till domstol for att fa ditt arende provat.
Dina ombudskostnader kan oftast erséttas genom réttsskyddet i
din hemforsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.
Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allmanna upplysningar
i fragor som ror forsakring, www.konsumenternas.se,

0200-22 5800.

Aven den kommunala konsumentvigledningen kan ge rad
och information om férsékringar.

Mer information hittar du pa véar webbplats.

Osterfarnebo Sockens Brandférsikringsbolag

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Tillaggsforsakringar

Villahemforsakringen star for grundtryggheten. Utéver den kan
du behgva ett utdkat skydd. Osterfarnebo Sockens
Brandforsakringsbolag har férmanliga tillaggsforsakringar.
Kontakta oss sa gar vi igenom ditt behov av tillaggsforsakringar.

Osterfiarnebo Sockens Brandférsikringsbolag
Tallens vag 5

81020 OSTERFARNEBO
Kontaktperson:

Kristina Hedin Ericsson 070-333 28 98
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