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Information om din forsakring

Forsdkringsgivare
Av ditt forsakringsbrev framgar vilket lansférsakringsbolag som ar
forsakringsgivare. Dar hittar du dven kontaktuppgifter.

Forsakringsbrev och forsakringsvillkor

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet och forsakringsvillko-
ren. Allt du vill ha forsakrat ska finnas med i férsakringsbrevet. Kon-
takta oss genast om nagot fattas eller ar fel, sa andrar vi det.

Kontakta oss

Du maste meddela oss

* andrad adress

* dndrade familjeférhallanden

* a@ndrat vérde pa din egendom

* andrat behov av tillaggsforsakring.

Forsakringsformer
Egendom kan vara férsdkrad i olika former, se tabellen till hoger.

Skadehdndelser som forsakringen omfattar

De skadehdndelser som forsdkringen omfattar hittar du i foljande
kapitel:

* F Egendomsskador

* G Ansvarsforsakring

* H Réattsskyddsforsakring

+ | Overfallsskydd

* J Skydd nér du reser.

Har du tecknat nagon av tillaggsforsakringarna ska du ocksa lasa i
avsnittet K Tilldggsforsdkringar.

Vid beskrivningen av ersattningsbara skadehdndelser finns ocksa
undantag, begransningar och aktsamhetskrav. For att du ska fa veta
exakt hur forsdkringen géller i varje enskilt fall maste du lasa i villko-
ren.

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav ar regler som beskriver hur du ska handskas med

din egendom. Om du inte foljer reglerna riskerar du att inte fa full
ersattning for din skada eller forlust. Generella aktsamhetskrav finns i
avsnittet B Aktsamhetskrav och for vissa skadehandelser finns dess-
utom sarskilda aktsamhetskrav som anges under respektive skade-
handelse.

Pengar och stoldbegarlig egendom
For pengar, vardehandlingar och stéldbegarlig egendom géller en del
sarskilda krav pa férvaring och aktsamhet.

I avsnittet D.3 Losegendom kan du ldsa om vad som menas med
vardehandlingar och stéldbegérlig egendom och i stoldavsnitten
finns de flesta kraven pa hur du ska férvara och handskas med sadan
egendom.

Begrdnsa skadans omfattning

Om du drabbas av en skada ska du i forsta hand forsoka att begransa
skadans omfattning, till exempel genom att larma brandkaren vid
brand, stanga huvudkranen vid lackage, férsokalana plats i grannens
frys nar din egen gar sénder etc.
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De olika férsakringsformerna

Forsakringsform Beskrivning

Fullvirde Fullvérdesforsakring innebar att det inte finns nagot
forsakringsbelopp som utgor gréns for skadeersatt-
ningens storlek. Vi betalar vad skadan varderas till
enligt varderingsreglerna med avdrag for sjélvrisk och
eventuelt avdrag om du inte f6ljt aktsamhetskraven.
Tva forutsattningar finns:
+ attdulamnar riktiga och fullstandiga uppgifter till
oss nar du tecknar forsakringen
+ attduanmaler andrade eller felaktiga uppgifter till oss.
Bestdmmelser om hur ersattningen kan sattas ned om
du ldmnat oss felaktiga uppgifter ndr du tecknade for-
sakringen eller 1atit bli att andra felaktiga uppgifter
finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Forstarisk Samma regler géller som vid fullvardesforsakring, forut-
om att forsakringsbeloppet ar det hogsta belopp som

kan betalas.

Helvdrde Helvardesforsakring innebar att ersattningen for skador
begrénsas till hogst det belopp som anges i forsakrings-
brevet. Endast |6segendom kan helvardesforsdkras.
Om du har helvardesforsakring ar det mycket viktigt
att forsakringsbeloppet for I16segendom ar tillrackligt.
Har du uppgett ett for lagt belopp ar du underforsak-

rad och riskerar att fa minskad ersattning vid skada.

Anmal skadan snarast
Sa snart som mojligt ska du anmala skadan till oss. Du kan anmala
skadan pa var webbplats.

Stold, ran eller 6verfall ska polisanmalas. Skada som skett under
transport eller pa hotell ska anmalas till transportforetaget eller
hotellet. Du maste hjélpa oss i var skadereglering genom att ge oss
mojlighet att besiktiga skadan och lamna oss de kvitton, |dkarintyg
med mera som vi kan behéva. Slang inte skadade foremal forran vi har
ldmnat vart godkdnnande till det.

Du kan lasa mer om raddningsatgarder och reglering av skada i
avsnittet M.4 Vid risk for skada och da skada intrdffat.
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Hogsta ersattningsbelopp och langsta ersattningstid

Om skadan giller
Grundforsdkring, l6segendom

Losore pa annan plats an forsakringsstallet

Smycken och armbandsklockor, sammanlagt

Pengar som du dger, sammanlagt

Vardehandlingar som du dger, sammanlagt

Mynt-, sedel- och frimadrkssamling som du dger, sammanlagt
Akgrasklippare, eldrivet lekfordon och isjakt

Roddbat, vattensportbrada, kajak, kanot och segeljolle med hogst
10 kvm segelyta och utan motor

Av- eller omonterade delar till fordon/farkost, sammanlagt
Brygga och uthus som du dger pa annans mark, sammanlagt
Egen bekostad fast inredning i din hyrda bostad

Grundforsdkring, 6vrigt

Transportskada vid flytt
Merutgifter
Hyresbortfall
Krisforsakring
Omstéllningsstod
Ansvar

Rattsskydd
Overfallsskydd

Grundférsikring, skydd pa resor

Vardkostnader vid akut sjukdom och olycksfallsskada

Tillaggsforsakringar

Allrisk 16segendom

o Lésére

¢ Varav vardehandlingar
Privatolycksfall

Utokat reseskydd
Bostadsrattsforsakring

Hogsta ersattningsbelopp,
kr/langsta tid

100000
200 000
5000
10 000
50 000
50 000
25000

10 000
100000
100000

175 000

18 manader
100 000
10000

45 000
5000 000
340 000
1000 000

Inom 60 dagar fran
forsta lakarbesoket

100 000

10000

700 000

75000

Se ditt forsakringsbrev

Avsnitt i villkoren

D3
D3
D3
D3
D3
D3
D3

D3
D3
D3

F.2.13

J.

F.4
F.4
F.5
F.8

2.2

K1
K1
K4
K.7
K.9

Villkor fér Hemforsakring H23

Osterfarnebo Sockens
Brandférsakringsbolag




A Var och forvilka forsakringen galler

B Aktsamhetskrav

A.1 Var forsakringen galler

Forsakringen galleri Norden. Vid resa galler forsakringen dessutomii
helavérlden under de forsta 45 dagarna av resan raknat fran avrese-
dagen fran hemorten i Sverige. Avsnittet J Skydd ndr du reser géller
enbart under resa i Norden med 6vernattning utanfor hemorten eller
resa utanfér Norden. Ar du inte folkbokférd och varaktigt bosatt i
Sverige géller forsakringen endast for skada som intraffar i Sverige.

Andrad adress

Far vi uppgift om att du anmalt adressandring till Skatteverket, andrar
vi din hemforsakring till att gélla pa den nya adressen med samma
omfattning och pa samma villkor. Hemférsakringen géller upp till 45
dagar dven for den gamla bostaden med samma omfattning och pa
samma villkor som fore forsakringens overflyttning till den nya adres-
sen. Ska din hemforsakring inte gélla pa den adress vi fatt uppgift om
maste du meddela detta till oss.

Om din hemforsakring ocksa omfattar bostadsratt eller om du
flyttar till adress utanfor lanet, andrar vi inte din hemférsakring till
den nya adressen. Du maste darfor kontakta oss for att fa ratt
forsakring.

A.2 Forvilka forsakringen galler

Forsakringen géller for dig som forsakringstagare. Den géller ocksa
fér de medlemmar av ditt hushall som bor och ar folkbokférda pa den
adress som anges som forsakringsstalle i forsakringsbrevet. Saval
rattigheter som skyldigheter i forsakringen galler for var och en av de
forsakrade. Nar vi i forsakringsvillkoret skriver du menar vi samtliga
som forsakringen galler for.

Har du eget barn under 18 ar som inte omfattas av forsakringen
enligt ovan, géller férsakringen for barnet under den tid det vistas hos
dig, om erséttning inte kan fas frdn annan férsakring. Barnet ska vara
folkbokfort och bosatt i Sverige.

Undantag

Forsakringen géller inte for inneboende. Med inneboende menar vi
person som ar bosatt pa forsakringsstallet och som inte har gemen-
samt hushall med dig.
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For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kravs att du foljt
de aktsamhetskrav som finns. For alla egendomsskador i denna for-
sakring géller generella aktsamhetskrav, se nedan. For vissa skade-
handelser finns dessutom sarskilda aktsamhetskrav, dessa anges da
under respektive skadehandelse.

B.1 Generellaaktsamhetskrav

Du ska:

Folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av offentlig
myndighet.

Vidinstallation endast anvénda sddan produkt som dr godkand av
offentlig myndighet ur milj6- och/eller sakerhetssynpunkt.

Folja tillverkarens, leverantorens och installatérens anvisningar for
installation, skotsel och underhall. Installationer och montage ska
vara fackmassigt utforda.

Folja de krav som stélls i Boverkets byggregler eller meddelas av
den lokala byggnadsnamnden nar du bygger nytt, reparerar, bygger
om eller bygger till. Dessa krav ska féljas oavsett om anmalan/

byggnadslov krévs eller inte for vidtagna atgarder.

Forvara och handskas med egendom sa att skada eller férlust sa
langt som majligt forhindras.
Lasa de utrymmen dar egendom férvaras.

B.2 Nedsattning
Om du inte foljer de generella aktsamhetskraven kan ersattningen
sdttas ned, se avsnittet M.6 Nedsdittning av forsdkringsersdttning.
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C Sjalvrisker

D Forsdkrad egendom och hogsta ersattningsbelopp

C1 Allmant
Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for vid
varje skadetillfalle.

Den sjalvrisk som géller for dina tillaggsforsakringar anges under
respektive avsnitt, se avsnitt K Tilldggsforsdkringar.

Om du drabbas av flera skador vid samma tillfalle, och ersattning
ska betalas genom flera avsnitt i forsakringen eller genom flera av
dina privatférsakringar hos oss, drar vi bara en sjalvrisk —den hogsta
— fran det sammanlagda skadebeloppet.

C2 Grundsjalvrisk

Du har en sjalvrisk vid varje skadetillfélle. Sjalvrisken anges pa forsak-
ringsbrevet elleri forsakringsvillkoren. Nar vi ersatter en skada drar
vi sjélvrisken efter aldersavdrag och fére nedséattning.

C3 Forhojd sjalvrisk
Har vi avtalat om hogre sjalvrisk an grundsjalvrisken framgar det av
forsakringsbrevet. Den férhojda sjalvrisken ar da alltid den lagsta du
sjalv far sta for.

Avsnitten G Ansvarsforsdkring och | Overfallsskydd galler alltid
med grundsjalvrisk.

C4 Sarskild sjalvrisk

For vissa typer av skador galler en sarskild sjalvrisk, oftast hogre an
grundsjalvrisken. Foljande avsnitt galler med sarskild sjalvrisk:

* F.1.6 Stold av eller skadegorelse pa cykel eller barnvagn

* F.2.3 Oversvdmning

* F.2.4 Dammbrott

* F.2.9 Trafikskada

* H.5 Rattsskydd

* K.9.7 Bostadsrattsforsakring.

C5 Sjalvriskfria avsnitt

Foljande avsnitt galler utan sjalvrisk:

* F.5 Krisforsakring

* F.7 Identitetsstold

* F.8 Omstallningsstod

* J.3 Resestartskydd

* J.4 Merkostnader for anslutning pa hemresa
* J.5 Reseavbrott

+ K.7.2-K.7.8 Utdkat reseskydd.
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Forsakringen géller for I6segendom endast om det anges i forsak-
ringsbrevet.

D.3 Losegendom

D.3.1 Definitioner

Lésegendom

Med I6segendom avser vi:

+ Los6re som du ager, lanar av privatperson eller hyr och som endast

ar avsett for ditt privata bruk. Som |6s6re avser vi dven

—eldrivet lekfordon som inte kan kéras fortare an 6 km/tim,
akgrasklippare, eldriven rullstol och isjakt

—roddbat, vattensportbrada, kajak, kanot och segeljolle med hogst
10 kvm segelyta och utan motor

—av eller omonterade delar till de undantagna fordonen/farkos-
terna i avsnittet D.4 Undantag om delarna inte kan férsakras
genom annan forsakring.

Losore som du hyr eller 1anar frén skola eller region (hjalpmedel)

och som endast ar avsett for ditt privata bruk.

Pengar, vardehandlingar och samlingar av frimarken, mynt och

sedlar som du ager.

Brygga och uthus som du ensam dger, men som star pa annans mark.

Egen bekostad fast inredning i din hyrda bostad inklusive inglasad

balkong eller altan.

Stoldbegdrlig egendom

Med stoldbegarlig egendom avser vi

foremal helt eller delvis av ddel metall, dkta parlor och adelstenar
foremal med sarskilt samlarvarde, det vill sdga féremal som har ett
marknadsvéarde pa grund av sin attraktion fér samlare
antikviteter, konstverk, konstféremal, akta mattor, fick- och arm-
bandsur, palsar och palsverk

datorer samt utrustning och tillbehér till dessa

apparat/utrustning for ljud- eller bildatergivning, kameror, gps-ut-
rustning, musikinstrument, mobila telefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning samt tillbehor till dessa

vapen

drycker med alkoholhalt hogre @n 2,25 volymprocent.

Smycken
Med smycken avser viféremal av ddel metall, kta parlor och ddelste-
nar som ar avsedda att baras pa kroppen som dekoration.
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D.3.2 Hdgsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for Isegendom

Typ av I6segendom Hoégsta ersattning, kr

Losegendom pa den fastighet som anges
i forsakringsbrevet nar forsakringsbrevet anger

Fullvarde Enligt avsnittet E.4

Ett forsakringsbelopp Enligt avsnittet E.4 men

hogst forsakrings-

beloppet
Inom forsakringsbeloppet ersatts hogst
Lés6re pa annan plats @n i den bostad som anges 100000
iforsdkringsbrevet
Smycken och armbandsklockor, sammanlagt 200 000
Pengar som du dger, sammanlagt 5000
Vardehandlingar som du dger, sammanlagt 10 000
Mynt-, sedel- och frimarkssamling som du &ger, 50000
sammanlagt
Av- eller omonterade delar till fordon/farkost som 10000
inte kan forsakras pa annat satt, sammanlagt
Akgrasklippare, eldrivet lekfordon och isjakt 50 000
Roddbat, vattensportbrada, kajak, kanot och segel- 25000
jolle med hogst 10 kvm segelyta och utan motor
Brygga och uthus som du dger pa annans mark, 100000
sammanlagt
Egen bekostad fast inredning i din hyrda bostad 100 000
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D.4 Undantag
Forsakringen géller inte:

Andra djur an hundar, katter, burfaglar och akvariefiskar.
Motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, bat eller annan
vattenfarkost och dronare eller annan luftfarkost. Undantaget till-
Idmpas inte for den egendom som anges i avsnittet D.3./ Definitioner.
Delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkoster enligt
ovan samt fértdjningsutrustning.

Forlust pa grund av att nagon utan din tillatelse anvant dina konton,
kort, abonnemang eller liknande.

Utradering eller annan forlust av lagrad datainformation.

Egendom som du enligt svensk lag inte har ratt att inneha eller
anvanda.
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E Varderings och ersattningsregler

| detta kapitel redogdrs for hur vi varderar och ersatter egendom.

Vad som ar forsakrad egendom och vilka hégsta ersattningsbe-
lopp som géller framgar i avsnittet D Forsdkrad egendom och hogsta
ersdttningsbelopp.

E.1 Gemensamma bestammelser

E.1.1 Bestdillare

For att skydda dina lagliga rattigheter som konsument ar du alltid
bestallare av en reparation. Detta géller aven om vi har anvisat reparator.

E.1.2 Kontantersdttning eller reparation

Vi ersatter din ekonomiska forlust fér den egendom som blivit skadad
eller stulen. Som ekonomisk forlust betraktar vi inte exempelvis
besvar och oldgenheter, férlorad arbetsfortjanst eller resor till eller
fran skadeplatsen.

Vi har rétt att avgora

om skadad eller férlorad egendom ska erséattas kontant, repareras
for att aterstalla funktionen eller ersattas med likadan eller narmast
likadan egendom

var inkop eller reparation ska goras

om byggnadsdel, reservdel eller material, som inte kan aterstéllas pa
grund av importsvarigheter eller upphérd tillverkning, ska erséttas med
marknadsvarde eller aterstéllas med narmast motsvarande egendom.

E.1.3 Ersattegendom

Vi 6vertar dganderatten till forlorad egendom som vi har ersatt. Om
egendom som vi har ersatt kommer tillratta ska du genast [amna den
till oss. Vill du behalla egendomen far du géra det om du lamnar till-
baka den ersattning du fatt.

E.1.4 Omdet blir tvist om véirdet

Kan viinte komma 6verens om vardet av skada pa I6segendom ska —
om vi inte enats om annat —ett utlatande begéaras av varderingsman
som ar forordnad av Svenska Handelskammaren. Varderingsmannen
ska tillampa forsakringsvillkorens varderingsregler.

Din kostnad fér sadan vardering dr 1 000 kronor plus 10 procent
av Overskjutande belopp, men hogst halften av arvodet till varde-
ringsmannen. Om varderingsmannen kommer fram till ett hogre
belopp an vad vi har erbjudit, star vi for hela varderingskostnaden.

E.4 Skada palosegendom

E.4.1 Grundldggande bestdéimmelser

Vid skada ska du kunna styrka att du dger det skadade eller forlo-
rade foremalet. Du ska dven kunna styrkavad det &rvart och hur
gammalt det ar. Kostnader du haft for att styrka eller framstalla
krav ersdtts inte.

Varderingen av en skada gors med utgédngspunkt fran prislaget vid
den tidpunkt néar du tidigast kan bestdamma ditt ersattningsansprak,
men senast tva manader fran skadedagen.

Kan skadad egendom repareras varderas skadan till den reparations-
kostnad som ar rimlig. Reparationskostnaden ersatts inte om den
Overstiger vardet pa skadad egendom enligt varderingsreglerna.
Vardering sker utan hansyn till affektionsvarde, det vill séga utan
hansyn till dina personliga kanslor for foremalet.

Var uppmarksam pa reglerna om underforsékring, se avsnittet M.6 Ned-
sdttning av forsdkringsersdttning. Ar du underférsékrad riskerar du
att inte fa ersattning fér hela vardet av din egendom vid en skada.

E.4.2 Underférsdkringsgaranti for I6segendom
Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I6segendom.
Forsakringen géller om du under pagaende forsakringsar skaffar
egendom som medfor att vardet av din sammanlagda egendom i bosta-
den 6verstiger forsakringsbeloppet. Du maste dock anmala forand-
ringen senast i samband med att din forsdkring fornyas, det vill séga
forsta huvudforfallodagen efter att du skaffade egendomen. Gor du
inte det riskerar du att inte fa full ersattning vid skada.

E.4.3 Ersdittningstabell
Egendom som var funktionsduglig fore skadan varderas med utgangs-
punkt fran vad det kostar att i allman handel képa motsvarande nytt
foremal, det vill séga nypris. Du far ersattning med sa manga procent,
raknat per pabérjad manad/ar, som anges i tabellen Ersattning i pro-
cent av nypriset pa skadedagen. Ersattningstabellen tillampas inte
om det skulle leda till oskaligt resultat egendomen vérderas da enligt
E 4.4 Ovrig losegendom.

Har du tecknat tillaggsforsakringen K. I Allrisk Idsegendom, géller andra
varderingsregler for elektronik, se avsnittet K. /.3 Elektronikforsdkring.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Foremal 0-6 man 6 man-1 ar 1-2ar 2-3ar 3-4 ar 4-5 ar 5-6ar 6aroch mer
Cyklar inklusive tillbehor 100 95 85 70 55 40 30 20
Glaségon 100 95 85 65 50 30 20 20
Skid- och golfutrustning samt 100 95 85 65 50 40 30 20
barnvagn med tillbehor
Cd-skivor, dvd-skivor, dvd-filmer, 50 50 40 30 20 20 20 20
dator- och tv-spel
Mobiltelefoner och smarta telefoner 100 75 50 30 20 20 20 20
Datorer och surfplattor 100 75 60 45 30 20 20 20
Apparater for bild- och ljud- 100 80 70 50 30 20 20 20
atergivning
Kameror och gps 100 80 70 50 30 20 20 20
Kldder och skor 100 80 70 50 30 20 20 20
Handverktyg 100 90 70 60 50 40 30 20
Motordrivna tradgardsredskap 100 85 75 65 55 45 35 20
Hygienartiklar 50 50 50 50 50 50 50 50
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E.4.4 Ovrig l6segendom

Smycken

Du far ersattning med sa manga procent av nypriset pa skadedagen,

raknat per pabdrjat ar, som anges i tabellen nedan. Med nypris menar

vi vad det kostar att kdpa ett motsvarande nytt smycke i allman handel.
Om motsvarande smycke inte langre finns att kdpa nytt i allmanna

handeln eller vi bedémer det som oskaligt att tillampa tabellen, far du

ersattning med vad det skulle kosta att kdpa motsvarande begagnat

smycke pa begagnatmarknaden.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

Foremal 0-5 ar 5-10 ar 10-20 ar 20 ar och mer
Smycken 100 90 80 50
Hushdllsmaskiner

Hushallsmaskin som var funktionsduglig innan skadan varderas enligt
tabellen nedan. Du far ersattning for aterstallandekostnaden (material
och arbete) med sa manga procent, raknat per pabérjat ar, som anges
i tabellen.

Aldersavdraget begransas till hogst 80 procent pa hushallsmaskin
som fore skadan var funktionsduglig utom for skada som ersatts
enligt avsnittet F.2.7 Skada pd hushdllsmaskiner.

Virdehandlingar och abonnemang

Vardehandlingar varderas till den forlust du gor vid skadetillfallet.
Bankkort, kontokort, telefonabonnemang och liknande ersétts endast
med den kostnad som kan uppkomma for att sparra aktuellt konto
eller abonnemang.

Ersdttning i procent av nypriset pa skadedagen

Fast inredning i bostad

Vardering av skada pa fast inredning i bostaden, som du sjélv bekostat,
sker enligt varderingsreglerna for byggnad i villahemvillkoret, avsnittet
E2 Ersdttningsregler for skada pd byggnad.

Ovrig egendom

Egendomen vdrderas till vad det i den allmdnna handeln, till exempel
butiker, auktioner och internet, kostar att kopa likvardig egendom i
sadant skick den hade vid skadetillfallet. Finns inte likvéardig egendom
att kopa i begagnat skick varderas egendomen till vad den sannolikt
skulle ha kostat om den funnits. Samlingar varderas i sin helhet.

Om vérdet inte kan bestdammas enligt ovan utgar vi fran kostnaden
for ett nytt likvardigt foremal och gor avdrag for vardeminskning pa
grund av alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet och
annan omstandighet.

Eget arbete

Vardet av eget arbete lagrat pa datamedia eller nedlagt pa fotografier,
film och dataprogram samt hemmagjorda féremal, modeller och liknande
ersatts inte. Sddan egendom vérderas till dteranskaffningskostnaden
for ramaterialet.

Foremal 0-1ar 1-2ar 2-3ar 3-4 ar 4-5 ar 5-6 ar 6-7 ar 7-8 ar 8-9 ar 9-10ar  10-11ar 11-123ar
Hushallsmaskiner 100 100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0
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F Egendomsskador

F1 Stoldskador och skadegorelse

F.11 Skadegérelse pa brygga eller uthus som du éiger pd annans mark
Forsdkringen gdller

Forsakringen géller ndr nagon som inte har haft tillatelse att vistas
dar uppsatligen har skadat brygga eller uthus som du dger pa annans
mark.

Sdrskilda aktsamhetskrav
De sdrskilda aktsamhetskraven i avsnittet F. 1.2 Stold och skadegérelse
i bostad géller aven for detta avsnitt.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjdlvrisk galler istallet denna.

F.12 Stéld och skadegérelse i bostad

Definition

Med bostad avser vi

* lagenhet i flerfamiljshus

* villa.

Till bostad hér sadant utrymme som dr sammanbyggt och har direkt
dorrférbindelse med bostaden. Fristdende garage, uthus och liknande
samt kallar-, vinds- och annat forradsutrymme som inte har doérrfér-
bindelse rdaknas ddaremot inte som bostad.

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for stold av eller skadegorelse pa I6segendom i
bostad som begatts av nagon som olovligen tagit sig in. Har garnings-
mannen blivit insldppt galler forsdakringen endast om han har anvant
tvang eller hot for att komma in.

Férsdkringen gailler inte
Forsakringen géller inte om stélden utforts av nagon med en nyckel
som han har haft tillatelse att inneha.

Utokat skydd om du har stod i bostaden
Har du st6d i bostaden enligt socialtjanstlagen eller far insatser i
bostaden enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshin-
drade eller far hemsjukvard enligt hélso- och sjukvardslagen, géller
forsakringen vid stold i bostaden dven om garningsmannen inte tagit
sig in olovligen.

Hogsta ersattningsbelopp ar 100 000 kronor, varav pengar hogst
5000 kronor.

Sarskilda aktsamhetskrav

Dérrar Allaytterdorrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och balkong-
dorrar ska vara lasta eller stangda och reglade inifran.

Fonster Alla fonster ska vara lasta eller stangda och reglade inifran
om inte nagon d&r hemma och har tillsyn 6ver bostaden.

Nyckel Nyckel far inte lamnas kvar eller ggmmas i narheten av
bostaden.

Lasbyte Har du anledning att misstdnka att nagon obehérigen

innehar nyckel till bostaden maste du omedelbart byta las.
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Nedsdttning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned.
Nedséattningens storlek paverkas bland annat av

+ om det finns egendom till hogt varde i bostaden

* om dyrbar egendom &r placerad pa ett for tjuven lattillgangligt satt
* bostadens geografiska beldgenhet — storstad, tatort, landsbygd.

Nedsittning da aktsamhetskrav inte féljts

Om du har varit hemma och haft rimlig tillsyn
over bostaden.

Ingen nedsattning.

Eventuellt 25 %
nedsattning.

Om du har varit hemma, men méjlighet till
tillsyn har saknats. Exempel: Om du har sovit.

Om du har lamnat bostaden fér normal bortavaro. Vanligtvis 25 %
Exempel: Om du har gatt till arbetet, skolan, nedsattning.
vanner etc.

Om du har lamnat bostaden for langre tid eller
om aktsamhetskravet allvarligt har asidosatts.
Exempel: Vid upprepad férsummelse.

Hogre nedsattning én
ovan.Dukan datill och
med bli utan ersattning.

Ovriga bestimmelser for hur ersattningen kan sattas ned om akt-
samhetskravet inte foljts finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdk-
ringsersdttning.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

F13 Lasbyte

Forsakringen géller for kostnad for lasbyte i din bostad pa forsak-
ringsstallet om du foérlorat nyckeln vid skada som kan erséttas enligt
avsnittet F Egendomsskador eller enligt nagon av de tillaggsforsak-
ringar som anges i ditt forsakringsbrev.

Begrdnsning

Kostnaden for lasbyte ersatts endast

* om det drsannolikt att det gar att spara vart nyckeln gar och

* det dr sannolikt att den kan komma att anvandas och

* duinte kan fa ersattning fran annat hall, till exempel genom hyres-
vard.

Sdrskilda aktsamhetskrav
Har du anledning att misstdnka att nagon obehérigen innehar nyckel
till bostaden maste du omedelbart byta |as.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istallet denna.
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F.14 Stéld av och skadegérelse pd egendom férvarad

utanférbostad

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler for stold av eller skadegérelse pa egendom som
forvaras i utrymme utanfér bostaden om garningsmannen brutit sig
in med vald.

Forsdkringen gdller inte for

pengar eller vardehandlingar

+ stold av egendom som har lamnats for transport.

Begrdnsning
+ Stoldbegarlig egendom ersatts endast nar den arinldmnad till

naringsidkare for forvaring, reparation eller annan atgard.

* Vid stold i bil &r ersattningsbeloppet hogst 3 000 kronor.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjdlvrisk galler istallet denna.

F.15 Stold av och skadegérelse pa medférd egendom

Definition

Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig utan-
for bostaden. Egendomen anses inte medférd om du lamnar kvar den
i bil, bat eller vid flygplats, jarnvagsstation och liknande, om det inte
ar for en kortare tidsperiod.

For definition av resa se avsnittet J. /.3 Definitioner.

Forsdkringen gdller

for stold av och skadegorelse pa egendom som du medfér utanfor
bostaden

for stold av och skadegorelse pa egendom i samband med att du
blivit utsatt for ran, vaskryckning (da egendomen med vald har
ryckts ifrén dig pa sadant satt att du omedelbart uppfattat stélden)
eller éverfall.

Pa resa gller forsdkringen dven

For skada pa eller forlust av resgods som ar incheckat eller som
hotell eller researrangér dtagit sig att forvara eller transportera.
For stoldbegarlig egendom i bil, husbil, husvagn eller bat som inte ar
parkerad for natten.

For forlust av ditt pass genom en ersattningsbar skada enligt
avsnitten F Egendomsskador eller K.I Allrisk Iosegendom. Du far
ersattning med kostnaden fér nytt och/eller provisoriskt pass med
hogst 2 000 kronor per forsakrad.

Begrdnsningar
For pengar och vardehandlingar géller forsakringen endast

vid ran, vaskryckning eller Gverfall

nar egendomen forvaras i utrymme pa arbetsplatsen under tid da
du &r pa arbetet

pa resa vid fickstold (det vill séga ur de kldder du har pa dig eller ur
véaska som du haller i eller har intill dig)

pa resa vid stold i hotell eller pensionatsrum, passagerarhytt eller
sovvagnskupé

pa resa vid stold i husbil eller husvagn sominte &r parkerad for
natten.
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Forsdkringen gdller inte for

+ Stoldbegarlig egendom som drincheckad eller som hotell eller
researrangOr atagit sig att férvara eller transportera.

+ Stéldbegérlig egendomii bil, husbil, husvagn eller bat. Ar du pa resa
galler forsakringen om du inte lamnat fordonet parkerat for natten.

* Skada genom slitage, skavning eller andra ytliga skador pa resgods.

* Cykel, se i stallet avsnittet F.[.6 Stold av eller skadegérelse pa cykel
eller barnvagn.

Sarskilda aktsamhetskrav

Medférd egendom Egendom som du har med dig utanfér bostaden ska
du ha under uppsikt och du ska inte gldmma kvar den.
Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom
och anpassa ditt handlande till platsen dar du befinner
dig och vilka méjligheter du har att upptacka och for-
hindra st6ld. Exempelvis ska du béra din vaska och
vardefull egendom intill dig.

Arbetsplats Pengar, vardehandlingar och stéldbegarlig egendom
ska alltid vara inlasta i skap, skrivbordslada eller lik-
nande utrymme. Nyckeln far inte lamnas kvar eller

goémmas i narheten av det lasta utrymmet.

Bat, bil eller annat Fordonet ska vara l&st nar du lamnar det.
fordon

Sarskilda aktsamhetskrav nér du &r pa resa

Medférd egedom Egendom som du har med dig utanfor bostaden ska
du ha under uppsikt och du ska inte glémma kvar den.
Du ska vara sarskilt aktsam med vardefull egendom
och anpassa ditt handlande till platsen dar du befinner
dig och vilka méjligheter du har att upptacka och for-
hindra st6ld. Exempelvis ska du béra din vaska och
vardefull egendom intill dig.

Bil eller bat Fordonet ska vara last nar du lamnar det. Stoldbegarlig
egendom som lamnas kvar i fordonet ska varainlast i
handskfack, bagageutrymme eller i annat utrymme
som inte ar synligt utifran.

Husbil eller Fordonet ska vara |ast ndr duldmnar det. Pengar, vér-

husvagn dehandlingar och stéldbegérlig egendom som ldmnas

kvar i fordonet ska vara inlast i handskfack, bagageut-
rymme eller
iannat utrymme som inte ar synligt utifran.

Hotell-, pensionats- Dorrar ska vara lasta nar du sover och nar du lamnar

rum, passagerar- rummet eller hytten. Fonster ska vara stangda och

hytt och liknande reglade nar du inte dr dar. Pengar, vardehandlingar
och stoldbegarlig egendom ska vara inlasta i skap,
lada eller resvédska nar du lamnar rummet eller hytten.

Nedsdttning
Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk géller istallet denna om den &r hogre.
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F.16 Stéld av eller skadegérelse pd cykel eller barnvagn
Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for stold av eller skadegorelse pa

* cykel

* barnvagn.

Sdrskilda aktsamhetskrav for cykel

Cykeln skavara last med ett 1as som ar godkant av oss eller som finns
med i Svenska Stoldskyddsforeningens forteckning dver certifierade
cykellas.

Nedsdttning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned. Stor-

leken pa nedséattningen beror pa omstandigheterna i det enskilda fal-

let. Om cykeln har varit

* olast blir du vanligtvis utan ersattning

* |ast, men inte med godkant |as, blir det vanligtvis nedsattning med
50 procent.

Ovriga bestammelser om hur ersittningen kan sittas ned finns i
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

Sdrskild sjdlvrisk for cykel

Sjalvrisken ar 25 procent av skadebeloppet, men lagst grundsjalvris-
ken. Har vi avtalat om forhojd sjalvrisk galler denna om den ar hogre.
Den sarskilda sjalvrisken galler inte vid stold av cykel som férvarats
i last utrymme om gédrningsmannen brutit sig in med vald.

F2 Ovriga egendomsskador
F.21 Brand och liknande
Forsdkringen gdller for

skada genom eld som kommit I6s

skada genom explosion

skada genom blixt

plotslig skada av sot
skada av fratande gas som bildats vid oavsiktlig upphettning av plast.

Forsdkringen gdller inte for

+ explosionsskada vid sprangningsarbete

* skada genom sot fran levande ljus, marschaller och oljelampor
* skada som bestari enbart gl6d- eller svedskada.

Sdrskilda aktsamhetskrav
Du ska inte lamna eld och levande ljus utan tillsyn, detsamma galler
kokkérl pa spisen for att forhindra exempelvis torrkokning. Du ska
inte heller lamna aska efter eldning innan du sdkerstallt att den ar
slackt.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned,
se avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Sjdlvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.
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F22 Ldckage

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada av vatska eller anga som oberaknat

strommat ut fran:

. Ledningssystem for vatten, vdarme eller avlopp (spillvatten).

2. Anordning ansluten till ovan angivna system, till exempel tvattstall,
disk- eller tvattmaskin, varmepanna, oljetank, fast anslutet spabad
och pool.

. Invéndigt stuprér som uppfyller de krav som stalls pa avlopps-

ledning (spillvattenledning).

Badrum, duschrum, tvattstuga eller annat vatutrymme inomhus

anpassat for aterkommande vattenbegjutning. Vatutrymmena ska

vara utférda enligt de byggregler och i forekommande fall bransch-
regler samt tillverkarens rad och anvisningar som gallde vid bygg-
nads- eller installationstillfallet.

Vid skada pa grund av lackage fran vatutrymmen som inte upp-
fyller ovan stallda krav, géller férsakringen endast om lackaget

a) inte har samband med avvikelsen (fran ovan stéllda krav) eller

b) kommer fran vatutrymme som nagon annan ansvarar for.

. Kyl eller frys vid fel pa dessa eller vid stromavbrott.

[N
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. Vattensang och akvarium.
. Oljefylld radiator och brandslackare.

~

Information om branschregler och Boverkets byggregler finns pa var
webbplats.

Forsdkringen gdller inte for

Skada pa ytskikt och tatskikt och dess anslutning till installationer
eller 6vriga byggnadsdelar som lacker och har orsakat skada. Vid
lackage genom ytskikt och tatskikt ser vi hela vatutrymmet (vaggar
och golv) som en enhet.

Skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av lackage fran tak.
Skada genom utstromning fran drénerings- och dagvattensystem
eller stupror (annat an som sags ovan).

Skada genom att vatten vid regn, sndsmaltning eller hégvatten
kommit ut ur avloppsbrunn eller avloppsledning, se dock avsnittet
F23 Oversvimning.

Kostnaden for den utstrémmade vatskan.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

F23 Oversvimning

Forsdkringen gdller for

Forsakringen géller for skada pa I16segendom nar

vatten strommar fran markytan direkt in i byggnaden genom ventil,

fonster eller dorréppning

eller

vatten tranger upp ur avloppsledning inomhus

och detta beror pa

— skyfall (regn med en intensitet av minst 1 mm/minut eller
50 mm/dygn)

— snosmaltning

— stigande sj6 eller vattendrag.
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Forsdkringen gdller inte for
* skada pa bathus, sjébod eller badhytt
* skada pa egendom som forvaras i bathus, sjobod eller badhytt.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

Sdrskild sjéilvrisk

Sjalvrisken ar 10 procent av skadebeloppet, men lagst 3 000 kronor
och hogst 10 000 kronor vid skada pa uthus som du dger pa annans
mark. Har vi avtalat om forhojd sjalvrisk galler i stallet denna om den
ar hogre.

F.24 Dammbrott
Forsdkringen gdller
Forsakringen géller for skada till foljd av dammbrott.

Begrdnsning

Vid skada som direkt eller indirekt orsakas avdammbrott i kraft-
verksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion ersatts
endast |6segendom i permanentbostad och hégst 30 000 kronor.

Sdrskild sjéilvrisk

Sjalvrisken &r 10 procent av skadebeloppet, men lagst 10 000 kronor.
Har vi avtalat om férhojd sjalvrisk géller i stallet denna om den ar
hogre.

F.25 Storm, hagel och snétryck
Forsdkringen gdller

Forsakringen géller fér skada pa:

Uthus som du dger pa annans mark som

— blast sénder av storm (minst 21 meter per sekund)

— orsakats av flaggstang eller trad som blast omkull

— orsakats av hagel.

Lésegendom inomhus som ar en oundviklig féljd av att byggnaden

dar egendomen finns, skadats av storm, hagel eller av flaggstang
eller trad som blast omkull.
Lésegendom i bostadshus som orsakats av att yttertak pd bostads-

hus bryter samman och/eller dess barande stomme knéacks av
snotryck.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen géller inte for skada

pa bathus, sjobod eller badhytt

pa egendom som forvaras i bathus, sjébod eller badhytt

pa revetering, puts och skorstensbeklddnad savida inte skadan

orsakats av foremal som blast omkull eller ryckts loss av storm

som bestar i eller har orsakats av att altantak, balkongtak eller lik-
nande tak brutit samman och/eller dess barande stomme knackts
av snotryck

som orsakats av snotryck om taket inte har byggts enligt géllande

byggnorm och for radande snézon

som beror pa ingrepp i den barande stommen, férsummat underhall
eller angrepp av rota eller skadeinsekter.

Sjdlvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.
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F.2.6 Ovriga naturskador

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada pa uthus som du dger pd annans mark,
orsakad av:

1. jordskalv (minst 4 enligt Richterskalan)

2. jordskred, jordras eller bergras

3. lavin

4. vulkanutbrott.

Skada genom sattning i mark eller grund ersatts endast om den dren
direkt foljd av hdandelse enligt 1-4 ovan.

Begrdnsning
Sprickori byggnaden ersatts endast om de avsevart minskar funk-
tionsdugligheten.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen géller inte om jordskred, jordras, bergras eller lavin
orsakats av:

* sprangnings-, schaktnings-, palnings- eller spontningsarbete

* gruvdrift eller upplaggning av jord eller stenmassor

* vatten- eller vagerosion.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

F.2.7 Skada pd hushdllsmaskiner
Definition

Med hushéllsmaskin menar vi maskin for
+ kladvard, disk eller stadning

+ forvaring eller tillagning av livsmedel

* luftrening, luftfuktning eller avfuktning.

Forsdkringen gdller
Forsakringen géller for skada pa hushallsmaskin.

Férsdkringen gailler inte
Forsakringen géller inte for skada som inte inverkar pa hushallsma-
skinens funktion utan enbart bestar i skénhetsfel.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

F.2.8 Livsmedelikyl och frys

Forsdkringen gdller

For skada pa livsmedel i kyl och frys som orsakats avtemperaturfor-
andring vid stromavbrott eller fel pa kylen eller frysen.

Haégsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 5 000 kronor per kyl/frysenhet.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk géller istallet denna.
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F.29 Trafikskada

Forsdkringen gdller for

+ skada pa eller forlust av I6segendom orsakad av trafikolycka med
bil, bat, tag, flygplan, cykel eller annat fordon

* skada orsakad av att flygplan eller annat luftfartyg stortar eller att
delar fran dessa faller ned.

Forsdkringen gdller inte for

* Skada pa l6segendom i samband med deltagande i idrottstavling
ellertraning som professionell idrottsutdvare. Du rdknas som pro-
fessionell idrottsutdvare om din forvantade skattepliktiga inkomst
fran idrottsverksamheten under det ar som skadan intraffar ar mer
an ett prisbasbelopp.

Skada pa egendom vid downhillakning, cykelcross och BMX.

Skada pa egendom vid hastighetskorning eller kérning pa tavlings-

bana med motorfordon sdsom exempelvis enduro, speedway, street
race och motocross.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

Sdrskild sjdlvrisk for cykel
Sjalvrisken ar 25 procent av skadebeloppet, men lagst grundsjalvris-
ken. Har vi avtalat om forhéjd sjalvrisk géller denna om den ar hogre.

F.2.11 Skada orsakad av vilda djur

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada pa |6segendom orsakad av vilda djur
som tagit sig in i bostadshuset.

Férsdkringen gdller inte for
* skada orsakad av rattor, méss och andra smagnagare
* skada orsakad av andrainsekter dn bin och getingar.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk géller istéllet denna.

F.2.13 Transportskada vid flytt

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada genom pl6tslig och oférutsedd han-
delse under transport, det vill sdga bilfarden, vid byte av ordinarie
bostad inom Sverige. Flytten ska ske i egen regi.

Férsdkringen gdller inte for
* skada vid flytt utford av transportforetag
skada genom bristfallig/olamplig emballering eller transportsakring

skada som inte inverkar pa egendomens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel

skada som kan ersattas genom annan forsakring
stold.

Hagsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 175 000 kronor.

Sjdlvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk géller istallet denna.
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F4 Obrukbarbostad

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for merutgifter under langst 18 manader och

hyresbortfall under langst ett ar fran skadedagen, nar

* den bostad som anges i forsakringsbrevet
eller

+ den bostad som du avser att flytta till, enligt bindande avtal, blir
helt obrukbar till foljd av sddan skada som omfattas av avsnittet
F Egendomsskador.

Ersattning betalas foér nodvandiga och skaliga merutgifter for logi
och magasinering av forsakrat 16sore. Avdrag gors for inbesparade
utgifter, till exempel uppvarmning och belysning.

Vid bostadsbyte géller forsakringen fran avtalad inflyttningsdag.

Begrdnsning
Merutgifter ersatts endast om din hemforsakring galler for [6s-
egendom.

Haogsta ersdttningsbelopp

For hyresbortfall far du ersattning med det belopp som du enligt lag
ar skyldig att minska hyran med, men hégst 10 000 kronor per manad
och totalt 100 000 kronor.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

F.5 Krisforsakring
Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I16segendom.

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for kostnad for behandling hos psykolog eller
psykoterapeut om du drabbats av traumatiskt tillstand till féljd av
* att du utsatts for ran eller 6verfall

* stold eller brand i bostaden pa forsakringsstallet.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen géller inte for psykisk ohalsa som ar en foljd av skada

eller forlust som

* drabbar dig i samband med att du gjort dig skyldig till brottslig
garning som enligt svensk lag kan leda till dagsbéter eller fangelse

* har samband med din yrkes- eller tjdnsteutovning, praktiktjanst-
goring eller annan férvarvsverksamhet.

Haogsta ersdttningsbelopp

Forsakringen ersatter skalig kostnad for hogst 10 behandlingar upp
till maximalt 10 000 kronor per forsakrad i hogst ett ar efter att
behandlingen inletts. Behandlingen ska ska ha pabdérjats inom en
manad fran skadehandelsen och ges i Sverige. Forsakringen géller
ocksa for nédvandiga och skaliga resor i samband med behandlingen.

Sjdlvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.
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F.7 Identitetsstold
Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I6segendom.

Allmdnt
For att forsdkringen ska gélla kravs att identitetsstolden uppstatt
under forsakringstiden.

Definition
Med identitetsstold avses situationer dar tredjeman, utan ditt sam-
tycke, anvander sig av ditt identifikationsbevis i syfte att bega bedra-
geri eller annan kriminell handling. Det kan till exempel vara att kdpa
varor, 6ppna ett bankkonto, belana din fastighet genom att forst kapa
lagfarten, anscka om kreditkort eller |an, anséka om legitimation,
registrera telefonabonnemang eller andra abonnemang i ditt namn.
Med identifikationsbevis avses varje legitimation som ar avsedd att
identifiera dig, exempelvis pass, korkort, personnummer, kontonum-
mer, inloggningskoder, digitala signaturer, pinkoder och liknande.
Varje handling eller flera upprepade sammanhangande handlingar
som uppstar till foljd av en identitetsstold &r att betrakta som en och
samma identitetsstoldhandelse.

Forsdkringen gdller

* tillgang till telefonassistans 24 timmar om dygnet for att férebygga,
upptdcka och begransa skadeomfattningen vid identitetsstold

* assistans att avvisa oriktiga betalningskrav och radera oriktiga
betalningsanmarkningar.

Fran tidpunkten nar tvist uppkommit med tredjeman eller med den
som gjort sig skyldig till identitetsstlden, och ovanstaende atgarder
har genomforts, upphor ratten till assistans i forhallande till din mot-
part i tvisten. Med tvist avses att ansprak som kan prévas i allman
domstol helt eller delvis avvisats.

Forsdkringen gdller inte

Forsakringen géller inte for identitetsstold som

* har samband med din yrkes- eller tjdnsteutdvning, praktiktjanstgo-
ring eller annan férvarvsverksamhet

* utférts av ndgon som omfattas avsamma férsakring som du

* har samband med att du gjort dig skyldig till brottslig handling som
kan leda till dagsboter eller fangelse.

Forsakringen géller inte for ekonomisk forlust till foljd av identitets-
stolden.

Dina skyldigheter — du ska

anmala till oss sa snart en identitetsstold upptackts

polisanmala identitetsstélden

lamna oss upplysningar och tillgangliga dokument som har bety-
delse i drendet

underratta betalkortutgivare, banker och andra som det ar relevant
att underratta om den aktuella identitetsstolden.

Sjdlvrisk
Identitetsstold galler utan sjalvrisk.

Om identitetsstolden leder till en tvist som omfattas av ratts-
skyddsforsakringen enligt avsnitt H Rdttsskydd galler sjalvrisk enligt
avsnittet H.5.1 Sjdlvrisk.
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F8 Omstallningsstod
Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I6segendom.

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler om du, under forsakringstiden, till foljd av att du
utsatts for vald i nara relation av ndgon som du bor tillsammans med,
tvingas fly fran bostaden till ett jourboende eller liknande verksamhet.

Begrdnsningar
Om du utsatts for upprepade brott av samma garningsperson, [dmnas
ersattning endast en gang.

Dina skyldigheter — du ska

Handelsen ska vara polisanmald och boendet ska kunna bekrafta att
du bor dar. Du ska kunna visa upp underlag for dina merkostnader om
vi begar det.

Haogsta ersdttningsbelopp

Forsakringen ersatter merkostnader upp till hégst 15 000 kri ménaden
och langst i tre manader. Hogsta ersattningen ar sammanlagt 45 000
kronor. Med merkostnader avses exempelvis kostnader for mat,
transport, hygienartiklar och nyinkop av klader.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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G Ansvarsférsakring

G.1 Forsakringen galler
Forsakringen géller for dig som privatperson.

Forsakringen géller ndr nagon, som inte omfattas av samma for-
sakring som du, kraver att du ska betala skadestand for en person-
eller sakskada som
* kan omfattas av forsakringen

och
* Overstiger sjalvrisken
och
* som orsakats under férsakringstiden.

G.2 Forsakringen galler inte
1. For ndgot som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning,
praktiktjanstgoring eller annan forvarvsverksamhet.
2. Till den del du tagit pa dig ansvar ut6ver géllande skadestandsratt.
3. Fo6rskada pa egendom som du har hyrt, ldnat, bearbetat, repare-
rat, forvarat eller transporterat (se dock avsnittet G.4 Skada pd
bostad eller lokal som du hyr eller IGnar).
4. For skada som du kan goras ansvarig for som dgare av fastighet
eller som innehavare av tomtratt eller som dgare av lagenhet
utomlands. Ager du en obebyggd tomt, taxerad som smahusenhet
(typ 210), omfattar forsdkringen ansvar for dig som dgare sa lange
du inte borjar bygga pa tomten.
5. For skada pa din bostadsritt.
6. FOrskadasom du kan goras ansvarig for som agare, brukare eller
forare av
- motordrivet fordon da skadan uppkommit i foljd av trafik med
fordonet. Undantaget avser inte eldrivet lekfordon som inte kan
koras fortare an 6 km/tim, akgrasklippare eller eldriven rullstol.

- vatten- eller luftfarkost. Undantaget avser inte roddbat, vatten-
sportbrada, kajak, kanot och segeljolle med hégst 10 kvm
segelyta och utan motor och isjakt.
7. Forskadasom
- orsakats uppsatligen eller som uppstatt i samband med upp-
satlig gérning som enligt svensk lag kan leda till fangelse
eller

- uppstatt i samband med oaktsam valdtakt eller oaktsamt
sexuellt overgrepp.
Undantagen tillampas inte om skadan orsakats av barn under
12 ar eller av ndgon med sddan psykisk stérning som avses
i 30 kap 6 § brottsbalken.

8. Forforélders ansvar enligt 3 kap 5 § skadestandslagen.

G.3 Barnunderfyraar

Barn under fyra ar kan enligt svensk skadestandsratt normalt inte bli
skadestandsskyldiga. Forsakringen géller dock fér skada som orsakas
av barn under fyra ar om skadestandsskyldighet skulle anses fore-
ligga for ett dldre barn i samma situation.

Begrdnsning
Detta géller baraiden man skadan inte kan ersattas av nagon annan.
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G.4 Skada pa bostad ellerlokal som du hyreller lanar
Forsakringen géller for skada pa byggnad om skadan uppstatt genom
* Brand, plotslig skada av sot eller explosion.
+ Utstromning fran

— ledningssystem

— kyl- eller frys

— akvarium eller vattensang.

Har skadan uppstatt pa annat satt omfattar forsakringen endast
skada pa

* vatten- och avloppssystem

* sanitetsgods

+ glas i fonster och dorrar

* kyl- och frysskap samt spis, torktumlare, disk- och tvattmaskin
* maskinella anordningar i tvattstuga utanfor bostaden.

Pd resa

Pa resa géller forsakringen for skada pa tillfalligt hyrd eller 1anad
bostad och hotellrum utan begrinsningen ovan. Aven skada pé& inven-
tarier i hotellrum eller i hyrd/ldnad bostad omfattas.

Férsdkringen giiller inte
Forsakringen géller inte for skada pa grund av slitage eller vanvard.

G.5 Dina atgarder
Om du krévs pa skadestand ska du anmaéla kravet till oss sa snart som
mojligt. Om du utan var tillatelse medger skadestandsskyldighet,
godkdnner ersattningsbelopp eller betalar ersattning ar detta inte
bindande for oss.

Blir du stamd eller blir det rattegang ska du genast underratta oss
om det och félja vara anvisningar, annars blir domen inte bindande for
0ss.

G.6 Varaatgarder

Om du krévs pa ersattning for en skada som 6verstiger grundsjalvris-

ken och omfattas av forsdkringen

* utreder vi om du ar skadestandsskyldig

+ forhandlar vi med den som kraver skadestand

+ forvi dintalan vid rattegang och svarar i sa fall ocksa for ratte-
gangskostnaderna

* betalar vi det skadestand som du &r skyldig att betala.

G.7 Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfalle betalar vi hogst 5 000 000 kronor. Detta géller
dven om

+ fleraavdem som forsakringen géller for ar skadestandsskyldiga

* flera skador har uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.

G.8 Sjalvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk.
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H Rattsskyddsforsdkring

H.1 Allméant

H.1.1 Férsdikringen gdiller

For att forsakringen ska galla kravs att

* tvisten omfattas av forsakringen, se avsnittet H.2 Tvist

* duforetrads av ett ombud i tvisten, se avsnittet H.3 Ombud.

H.1.2 Varférsékringen gdiller

Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omsténdigheter som lig-

ger till grund for anspraket intraffat

* iNorden

* utanfoér Norden nér du varit pa resa och tvisten géller dig i din egen-
skap av resenar.

Forsakringen galler dven for dig som forare eller brukare av motor-
fordon, husvagn eller annat sldpfordon och fritidsbat som du tillfalligt
Ianat eller hyrt pa din resa utanfor Norden. Rattsskyddet galler da
aven for sadana brottmal som anges i de allmdnna motorfordons-
respektive batrattsskyddsvillkoren.

H.1.3 Vem forsdkringen gdiller for
Forsakringen géller for digi egenskap av privatperson.

H.1.4 Ndr du ska ha haft forséikring

Rattsskydd kan beviljas om forsakringen galler nar tvisten uppkommer
och har géllt under en sammanhéngande tid av tva ar. Forsakringen
behover inte hela tiden ha funnits hos oss —om du tidigare har haft
samma slags forsakring i annat bolag sa far du tillgodorakna dig den.
Réattsskydd kan beviljas for tvist som uppkommer innan forsak-
ringen varit gallande i tva ar om de héandelser eller omstédndigheter
som ligger till grund for anspraket intréffat sedan férsakringen
tradde i kraft.

Om din férsakring upphort pa grund av att férsakringsbehovet upp-
hort kan du anda beviljas rattsskydd under forutsattning att forsak-
ringen varit i kraft nar de handelser eller omstéandigheter som ligger
till grund for anspraket intréffade och det darefter inte gatt langre
tid &n tio ar.

H.1.5 Preskription
Preskriptionstiden borjar [6pa fran den tidpunkt du anlitar ombud, se
dven avsnittet M.8 Preskription.

H.1.6 Aterkrav
| den man ersattning lamnats genom forsakringen 6vertar vi din ratt
att kréva erséattning fran motparten.

H.2 Tvist

H.2.1 Forsdkringen géiller

Forsakringen galler for:

Tvist som kan prévas som tvistemal av tingsratt, hovratt eller Hog-
sta domstolen.

Tvist som kan prdvas i mark- och miljddomstol och Mark- och miljo-
o6verdomstolen enligt vad som &r foreskrivet om tvistemal i allman
domstol. Nar det géller prévning enligt miljobalken omfattas endast
tvister enligt 21 kap 1 § p 6 miljobalken.

Overklagande av lantmiteriférrattning till mark- och miljédomstol
och Mark- och miljééverdomstolen.
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Forsakringen géller alltsa inte for brottmal och inte heller for mal eller
arenden som handldggs enligt lag om domstolsadrenden.
Med tvist avses att ansprak helt eller delvis avvisas.

Begrdnsningar

* Om tvisten provas eller handlaggs av annan instans, myndighet
ellerindmnd &n ovan géller inte férsdkringen for den prévningen/
handlaggningen.

* | tvist om klander av bodelning, testamente, krankning av laglott
och andra arvstvister galler forsakringen inte innan talan har vackts
i domstol.

H.2.2 Férsdikringen gdiller inte

Forsakringen géller inte for tvist:

1. Som vid réttslig prévning ska handlaggas enligt 1 kap 3d § forsta
stycket i rattegédngsbalken, sa kallat smamal, det vill séga tvister
dar vardet avvad som yrkas understiger ett halvt prisbasbelopp.
Beloppsbegransningen géller dven tvist utomlands dven om mot-
svarande bestammelse saknas. Detta undantag tillampas inte vid
tvist pa grund av forsakringsavtalet eller vid tvist till foljd av iden-
titetsstold enligt avsnitt F.7 Identitetsstold.

2. Som ska handlaggas enligt lagen om gruppréattegang.

3. Med nagon som du ar eller har varit gift med, ingatt registrerat part-
nerskap med eller varit sammanboende med enligt sambolagen. For-
sakringen kan dock gélla for tvist om vardnad, umgénge, underhall till
barn och barns boende, om tvisten uppkommer tidigast ett ar efter
det att dom pa dktenskapsskillnad eller upplésning av registrerat
partnerskap meddelades, eller samboférhallandet upphorde enligt
2 § forsta stycket andra punkten eller andra stycket sambolagen.

4. Som har nagot samband med din yrkes- eller tjansteutévning,
praktiktjanstgoring eller annan forvarvsverksamhet.

5. Som géller pantsattning, borgensatagande eller liknande atagande
av dig till forman fér nagon i dennes forvarvsverksamhet.

6. Som géller ekonomiska atgarder som fér en privatperson ar av
ovanlig art eller omfattning.

7. Som géller fordran eller ansprak som 6verlatits pa dig om det inte
ar uppenbart att 6verlatelsen skett innan tvisten uppkom.

8. Som géller skadestand eller annat ansprak mot dig pa grund av att
du missténks eller atalas for brott som kréver uppsat for straff-
barhet, for oaktsam valdtékt eller for oaktsamt sexuellt 6vergrepp.

9. Som avser ersattningsansprak mot dig som kan eller skulle kunna
omfattas av ansvarsforsakring.

10. Om duinte har befogat intresse av att fa din sak behandlad, till
exempel om ditt ansprak dr uppenbart ogrundat.

11. Som géller dig som dgare eller delagare till fastighet eller byggnad
ellerinnehavare avtomtritt. Ager du en obebyggd tomt, taxerad
som smahusenhet (typ 210), omfattar forsakringen rattsskydd for
dig som dgare sa lange du inte borjar bygga pa tomten.

12. Som géller dig som dgare, brukare eller férare av motordrivet for-
don, husvagn eller annat slapfordon, vatten- eller luftfarkost.
Undantaget tillampas inte for roddbat, vattensportbrada, kajak,
kanot och segeljolle med hogst 10 kvm segelyta och utan motor.

13. Angaende sa kallad timeshare (tidsdelat boende) eller liknande.

14. Utanfor Norden som har samband med planerad operation eller
kosmetisk behandling/ingrepp.

15. Enligt plan- och bygglagen.
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H.3 Ombud
H.3.1 Krav pdombud
For att forsakringen ska gélla maste du foretradas av ett ombud i
tvisten. Ombudet ska vara lampligt med hansyn till de krav som
svensk lag stéller pa ett ombud och vara
1. advokat eller bitradande jurist pa advokatbyra
eller
2. annan person som uppfyller kravet pa lamplighet.

Ombud, forsdkrad och vi har ratt att, foér sadant ombud som angesii
punkt 2, begéra radgivande yttrande av lampligheten enligt Svensk
Forsakrings Provningsforfarande betraffande Ombuds Lamplighet.

H.3.2 Prévning av arvode

Ombud enligt punkt 1 och vi har ratt att begdra provning i
Ombudskostnadsnamnden rérande skaligheten av arvode och 6vriga
kostnader. Ombudet och vi férbinder oss att godta utfallet av sadan
provning.

Ombud enligt punkt 2 har ratt att begara provning i Namnden for
Réattskyddsfragor rérande skaligheten av ombudets arvode och
ovriga kostnader. Ombudet och vi férbinder oss att godta utfallet av
sadan prévning.

H.3.3 Tvist utomlands
| tvist eller mal som handlaggs utomlands maste ombudet dven upp-
fylla motsvarande krav som det landets lag stéller pa ombud.

H.4 Kostnader

H.4.1 Férsdkringen gdller

Du kan fa ersattning for féljande kostnader om de ar nédvandiga och
skéliga och du inte kan fa dem betalda av motparten:

* Ombuds arvode och omkostnader. Arvode ldmnas for skalig tidsat-
gang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen fast-
staller vid ersattning till rattshjalpsbitrade enligt rattshjalpslagen.
Kostnader fér utredning fore rattegang, forutsatt att utredningen
bestallts av ditt ombud.

Kostnader f6r bevisning i rattegang och skiljemannaférfarande.
Kostnader for medling enligt 42 kap 17 § i rattegangsbalken.
Expeditionskostnader i domstol.

Rattegangskostnader som du har alagts att betala till motpart eller
staten efter provning av tvisten.

Réattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit
dig att betala till motpart under forutsattning att det ar uppenbart
att domstolen skulle ha alagt dig att betala rattegangskostnader
med hogre belopp om tvisten hade provats.

Begrdnsningar

Om domstol har prévat ombudsarvodet i drendet betalar vi hogst
utdémt arvode.

Ersdttning lamnas inte om du i eller utom rattegang avstar fran dina
mojligheter att fa ersattning av motparten.

Ersdttning lamnas inte om skadestand till dig far anses innefatta
dven kompensation for dina ombudskostnader.
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H.4.2 Forsdkringen gdiller inte

Forsakringen géller inte for kostnader

for eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller andra
omkostnader for dig eller annan férsakrad

for verkstallighet av dom, beslut eller avtal

for merkostnader som uppstar om du anlitar flera ombud eller
byter ombud

for ersattning till skiljeman

i sadan tvist dar prévningen av tvisten kan vénta till dess annat lik-
nande mal har avgjorts (sa kallat pilotmal).

H.5 Sjalvrisk, hogsta ersdttningsbelopp och betalningsregler
H.5.1 Sjéilvrisk

Sjalvrisken &@r 20 procent av kostnaderna, men lagst grundsjalvrisken
eller den férhdjda sjalvrisken.

H.5.2 Hdgsta ersdttningsbelopp

Vi betalar vid varje tvist hogst 340 000 kronor, varav hogst 40 000

kronor for utrednings- och vittneskostnad. Endast en tvist anses

foreligga om

* du och annan forsékrad star pa samma sida

* fleratvister avser samma angeldgenhet

+ yrkandena stodjer sig pa vasentligen samma handelser eller
omstandigheter

+ fleratvister, med en eller flera motparter, uppstar som direkt eller
indirekt foljd av fastighetsoverlatelse.

Séledes kan en tvist anses féreligga dven om yrkandena inte stédjer
sig pa samma rattsliga grund.

Om réattsskydd beviljas enligt den sista punkten i H. 1.4 Ndr du ska
ha haft forsdkring, tilldmpas i stallet den sjdlvrisk och det hogsta
ersattningsbelopp som géller fér motsvarande hemforsakring hos oss
vid tiden for tvistens uppkomst.

H.5.3 Betalningsregel

Ersattning betalas till ditt eget ombud for dina egna ersattningsbara
kostnader nar drendet slutredovisats till den del ersattningen inte har
betalats till motparten efter verkstallighet avdom eller liknande. Om
du blir eller kan bli ersattningsskyldig till flera, har vi ratt att fordela
aterstaende forsakringsersattning.

H.5.4 Ersdttning a conto
Ersattning a conto forutsatter sarskild provning. Vi atar oss utbetal-
ning hogst en gang var sjatte manad.

H.6 Omviinte aroverens

Du har réatt att vid tvist om tolkning av férsakringsvillkor for ratt-
skyddsforsakring begara provning hos Namnden for rattskyddsfra-
gor. Ansdkan om prévning i nédmnden maste géras senast 12 manader
fran det att vi lamnat slutligt besked i drendet.
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I Overfallsskydd

Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I16segendom.

1.1 Forsakringen galler

Forsakringen galler for dig som privatperson om du sjalv har utsatts

for

* misshandel genom uppsatligt fysiskt vald som som anges i tabellen
under .4 Ersdttningsbelopp.

* sexualbrott som anges i tabellen under 1.4 Ersdttningsbelopp.

Ersattning lamnas med ett fast ersattningsbelopp. Utover det fasta
ersattningsbeloppet kan du fa ersattning for tandskadekostnader,
dodsfallsersattning och medicinsk invaliditet. Ratt till medicinsk
invaliditet foreligger ndr skadan &r 1akt, normalt tidigast ett ar efter
skadedagen.

Om nagon narstaende till dig dédats genom mord eller drap
lamnar vi anhorigersattning med ett fast belopp.

1.2 Forsakringen galler inte

Forsakringen galler inte for skada som

har intraffat i, eller har samband med din yrkes- eller tjansteutov-
ning, praktiktjanstgoring eller annan férvarvsverksamhet

har intraffat pa resa till eller fran arbetet

ar godkand, eller kan godkdnnas som arbetsskada eller ersattas
inom ramen for statligt personskadeskydd

du hartillfogats i samband med att du gjort dig skyldig till brottslig
handling som kan leda till dagsbéter eller fangelse, eller som har
samband med brottslig handling som du utfort, medverkat till eller
framjat

du har tillfogats i samband med aktivt deltagande i slagsmal, géng-
brak, upplopp och liknande

garningsmannen har tillfogat dig i sin tjdnsteutévning och som den-
nes arbetsgivare enligt skadestandslagen ar skyldig att ersatta
(arbetsgivarens principalansvar).

1.3 Aktsamhetskrav

Du ska agera sa att du undviker att utsatta dig for risken att skadas.
Du ska till exempel inte

* sjalv tillgripa vald eller hot om vald

+ gediginisituationer dar brak uppstatt eller hotar att uppsta

* upptrdda provocerande i tal eller handling.

Aktsamhetskraven ovan tillampas inte vid sexualbrott. Bestammelser

om hur ersattningen kan sattas ned om aktsamhetskraven inte foljts
finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.
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1.4 Ersattningsbelopp

Ersattningsbelopp

Brott Ersdttning, kr
Misshandel som inte &rringa (3 kap 5 § brottsbalken) 10 000
Grov misshandel (3 kap 6 § brottsbalken) 30000
Grov misshandel (3 kap 6 § brottsbalken)

medférande livshotande skada 70000
Valdtakt (6 kap 1 § brottsbalken) 100 000
Oaktsam valdtakt (6 kap 2 § brottsbalken) 100 000
Sexuellt 6vergrepp (6 kap 2 § brottsbalken) 40 000
Valdtakt mot barn (6 kap 4 § brottsbalken) 150 000
Sexuellt utnyttjande av barn (6 kap 5 § brottsbalken) 40 000
Sexuellt 6vergrepp mot barn (6 kap 6 § brottsbalken) 40 000

Ersattningen ar schabloniserad och inkluderar krankningsersattning,
sveda och vark samt kostnader under akuttid.

Om du utsatts for upprepade brott av samma garningsman, eller
av en eller flera garningsman vid samma tillfalle, lamnas endast ett
ersattningsbelopp.

.5 Tandskada

Vid behov av tandlékarvard till foljd av 6verfallet ersatts nédvandiga
och skéliga kostnader for behandling som utforts av tandldkare och
som omfattas av statligt tandvardsstod. For tandbehandling hos
tandlakare som inte dr ansluten till Forsakringskassan i Sverige ersat-
ter forsakringen den avgift du skulle ha haft om tandlakaren varit
ansluten till Forsakringskassan i Sverige.

Behandling och arvode ska ha godkdnts av oss i forvag. Ersattning
|dmnas for kostnader for behandling inom fem ar fran 6verfallet.
Maste slutbehandlingen pa grund av din alder uppskjutas till senare
tidpunkt, ersatts dven kostnader fér den uppskjutna behandlingen
under forutsattning att vi innan du fyllt 25 ar godkant den uppskjutna
behandlingen. Slutbehandlingen maste sedan ske innan du fyller 30 ar.
Ersattning lamnas endast for en slutbehandling per skada.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa plats
i munnen nar protesen skadades.

1.6 Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

Forsakringen ersatter medicinsk invaliditet fér bestdende men
orsakade av dverfallsskadan.

Med medicinsk invaliditet menas en for framtiden bestaende ned-
sattning av kroppens totala rérelse- och funktionsférmaga. Bedém-
ningen gors utifran vad som objektivt kan faststéllas och utan hansyn
till yrke och fritidssysselsattning. Som medicinsk invaliditet raknas
dven bestdende vark och forlust av sinnesfunktion eller inre organ.

Den medicinska invaliditeten bestams enligt det medicinska tabell-
verk som faststalls av Svensk Forsakring och som var gallande vid
skadetillfallet.
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Ersdittningsbelopp
Ersattningsbeloppet raknas fram genom att procentsatsen motsva-
rande invaliditetsgraden multipliceras med forsakringsbeloppet.

Forsakringsbeloppet ar 1 000 000 kronor. Det ar forsakrings-
beloppet som ligger till grund for berakningen. Ersattningen beraknas
utifran det villkor som var géllande vid skadetillfallet. Forsakrings-
beloppet minskas med 5 procentenheter for varje arfran och med det
att du fyllt 56 ar. Minskningen upphor vid 71 ars alder da 20 procent
aterstar av det ursprungliga forsakringsbeloppet.

Exempel: Den medicinska invaliditetsgraden faststalls till 10 pro-
cent. Om den forsdkrade fyllt 60 ar vid 6verfallsskadan berdknas da
ersattning for invaliditet pa forsakringsbeloppet 750 000 kronor (for-
sakringsbeloppet har da minskat med 5 procentenheter multiplicerat
med 5 ar). Ersattningen for medicinsk invaliditet blir 75 000 kronor.

1.7 Anhérigersattning

Om nagon nérstaende till dig dédas genom mord eller drap ldmnar vi
anhorigersattning med 40 000 kronor till var och en som omfattas av
forsakringen och &r narstaende till den avlidne.

Definition av ndrstdende

Med nérstdende menar vi make, registrerad partner, sambo, féraldrar
och barn. Syskon som du sammanbodde med vid dédsfallet rdknas
ocksa in i denna krets.

1.8 Dddsfallsersattning
Vid dodsfall till féljd av mord eller drap betalar vi till dédsboet ersatt-
ning for begravningskostnader med hoégst 50 000 kronor.

1.9 Hogsta ersittningsbelopp

Hogsta sammanlagda ersattningsbelopp for éverfall, tandskada, med-
icinsk invaliditet och dodsfall vid varje skadetillfalle ar ett totalbelopp
om 1 000 000 kronor, dven om flera personer som omfattas av for-
sakringen skadas.

.10 Sjalvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvisk.

J Skydd nar du reser
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Detta skydd har du om din hemférsakring galler for I6segendom.

J1 Allmant

111 Varoch ndir forséikringen gdiller

Forsakringen galler i hela varlden under de forsta 45 dagarna av
resan, raknat fran avresedagen fran hemorten i Sverige. Villkoret i
Ovrigt géller ocksa i tillampliga delar i hela varlden under de forsta

45 dagarna av resan. Kortare besck pa hemorten, mindre dn 30 dagar,
dér avsikten &r att aka tillbaka till samma resmal, medfér inte att ny
45-dagarsperiod pabarjas.

Begrdnsning

For att reseskyddet ska géllai hela varlden kravs att du ar varaktigt
bosatt och folkbokford i Sverige. Annars galler reseskyddet endast
i Sverige.

Tjdnsteresa

Avsnitten J.3 Resestartskydd, |.4 Merkostnader for anslutning pad
hemresaq, |.5 Reseavbrott och J.6 Hemresa vid katastrof géller inte
vid tjdnsteresa.

Krig och situationer ndr Utrikesdepartementet avrdder

Forsakringen géller inte

1. ilander eller omraden dit Utrikesdepartementet avrader fran att
resa, oavsett vilken niva av avradan som Utrikesdepartementet
beslutat om

2. for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror.

Forskada som intraffat pa resa utanfor Sverige géller dock férsakringen
om du &r pa resmalet nar Utrikesdepartementet beslutar om avradan.

I omrdde som drabbats av de handelser som anges i punkt 2 géller
forsakringen, utom fér skada enligt avsnittet | Overfallsskydd, inom
tre manader réknat fran oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i handelserna
eller tagit befattning med dem som rapportér eller liknande.

112 Vem forsdkringen gdiller for

Forsakringen galler, forutom for de personer som anges i avsnittet
A Var och for vilka forsdkringen gdller, aven for dina barn under 18 ar
som inte bor hos dig men som féljer med pa resan.

Férsdikringen gdiller inte
For skada som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning,

praktiktjanstgoring eller annan forvarvsverksamhet utan bara for

dig som privatperson.

Om du fyllt 16 ar for skada som uppkommit genom deltagande i:

— boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller
motsvarande ingar

— tavling, traning eller bankérning med motorfordon

— sport, idrottstadvling eller organiserad traning som professionell
idrottsutovare.
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113 Definitioner
Har férklarar vi en del begrepp som anvands i denna forsakring.

Resa

Med resa menar vi har

* resai Norden med Gvernattning utanfor hemorten
* resa utanfor Norden.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sadan forsdmring av halsotillstandet som inte
ar att betrakta som en olycksfallsskada.

Med sjukdom menas inte

Med sjukdom menas inte sadan forsamring av halsotillstandet som
beror pa missbruk av alkohol, narkotiska medel, andra
berusningsmedel, somnmedel eller Idkemedel.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt
genom plotslig yttre handelse. Olycksfallsskadan ska ha kravt lakar-
behandling. Total halseneruptur, vridvald mot knd samt smitta pa
grund av fastingbett ersatts som olycksfallsskada. Med olycksfalls-
skada jamstalls skada pa grund av férfrysning, varmeslag eller solsting.
Sadan kroppsskada anses ha intraffat den dag den visar sig.

Med olycksfallsskada menas inte

kroppsskada till foljd av 6veranstrangning, ensidig rorelse, forslit-
ningsskada eller aldersférandringar (kroppsskada som vanligtvis
inte betraktas som olycksfallsskada ar exempelvis ryggskott, disk-
brack och muskelbristning)

skada som uppkommit genom vridvald, om inte vridvaldet ar orsakat
genom en direkt yttre hindelse (avser inte vridvald mot kna)
skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus
eller annat smittamne (avser inte smitta pa grund av fastingbett)
skada som uppkommit genom anvandning av medicinska preparat
eller genom ingrepp, behandling eller undersdkning som inte orsakats
av olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring

sadant tillstand som, dven om det konstaterats efter en olycks-
fallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa
olycksfallsskadan utan pa sjukdom, aldersférandringar, lyte eller
sjukliga forandringar.

Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du fore skadetillfallet
betalat for

Overnattning pa hotell eller motsvarande

stugaellerlagenhet som du hyrt av privat uthyrare i hdgst 45 dagar
under férutsattning att du har ett hyresavtal

fardbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller trans-
portforetag

hyrd bil hos biluthyrningsféretag

liftkort, green-fee, hyra av sportutrustning samt bokade evene-
mang och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som duinte
kan fa tillbaka fran annat hall.

Medfoljande medforsikrad

Med medfdljande medforsdkrad menas de personer som kan omfattas
av férsakringen enligt avsnittet J. 1.2 Vem forsdkringen gdller for, och
som du avser att tillbringa resan med.
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Medresendr
Medresenadr ar en person som tillsammans med dig har bokat en resa
till samma resmal.

Ndra anhdrig

Med ndra anhdrig menas make, registrerad partner, sambo, barn, syskon,
foraldrar och svarforaldrar, mor- och farforaldrar, svarson, svardotter,
barnbarn samt person som harvardnad om anhérig inom din familj.

Professionell idrottsutovare

Du raknas som professionell idrottsutévare om din forvantade skatte-
pliktiga inkomst fran idrottsverksamheten under det &r som skadan
intraffar ar mer an ett prisbasbelopp.

)2 Kostnaderisamband med akut sjukdom och
olycksfallsskada

J21 Omfattning

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for nédvandiga och skaliga kostnader i samband

med akut sjukdom och olycksfallsskada som avser

* kostnader for vard och resor till vard enligt avsnittet J.2.2

* kostnader for tandvard enligt avsnittet J.2.3

* merkostnader enligt avsnittet J.2.6.

Forsdkringen gdller inte for

Kostnader som beror pa ett olycksfall som intraffat eller sjukdom
som fanns eller var kdnd innan resan startade.

Kostnader som beror pa ett hélsotillstand for vilket du haft samma
eller liknande symtom inom tre manader fére avresan. Forsakringen
galler daremot om ditt hélsotillstand férsamras akut under resan
och det inte var férutsagbart eller férvantat innan resan pabdrjades.
Kostnader for vistelse pa hélso- och rehabiliteringshem och darmed
férenade resor.

Kostnader for privat sjukvard i Norden.

* Kostnader som har samband med planerade operationer,
kosmetiska behandlingar och ingrepp.

Kostnader som ar férorsakade av att fartyg eller flygplan pa grund
av din skada eller sjukdom maste andra sin fardplan.
Kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, region och staten.
Kostnader som kan ersattas av Forsakringskassan i Sverige om du
varit ansluten.

122 Kostnaderférvard och resortill vard

Forsdkringen gdller for

Kostnader som du har under resan utanfér hemorten for vard
utférd av opartisk och behorig Iakare pa resmalet, sjukhusvérd och
behandling som ldkaren féreskriver.

Kostnader som du har under resan utanfér hemorten for resor till
lakare eller sjukhus for vard och behandling Reser du med egen bil
far du ersattning med 20 kronor per mil.

Kostnader for lakarintyg och andra handlingar som vi behover for
att reglera skadan.

Kostnader ersatts inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket under
resan. Viavgorisamrad med SOS International om vard ska ske pa
resmalet eller i Sverige.

Begrdnsning
Maste du aka hem for vard eller behandling betalar vi inte kostnaden
for aterresa till den plats dar resan avbrots.
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123 Kostnader for tandvdrd

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler for tillfallig behandling hos tandldkare under resan
med hogst 5 000 kronor vid akuta tandbesvar och vid tandskada till
foljd av olycksfall. Med tillfallig behandling menas sadan provisorisk
behandling som ar nddvandig for att akut forhindra och minska risken
for ytterligare tandbesvar.

124 Kostnader for hemtransport av avliden
Forsdkringen gdller
Forsakringen galler for kostnader for att vid dodsfall utanfor hemor-
ten transportera den avlidne till hemorten i Sverige. Nodvandiga
kostnader for transportens genomfoérande samt merkostnad for
medféljande medférsakrads hemresa ersatts ocksa.
Istallet for hemtransport kan vi betala kostnaderna for begravning
pa resmalet, om inte denna kostnad Gverstiger hemtransportkostnaden.
Kostnader och fardsatt ska pa forhand godkéannas av SOS Inter-
national eller oss.

125 Kostnader for ndra anhérigas resa till svart sjuk
Forsdkringen gdller
Forsakringen géller for kostnader for hogst tva néra anhorigas resa
fran Sverige och ater samt merkostnader fér mat och logi, om du blir
sjuk eller rakar ut for olycksfallsskada vid resa utomlands och ldkare
bedémer tillstandet som livshotande. Detsamma géller vid dodsfall
utomlands nar begravning dger rum pa resmalet.

Kostnader och fardsatt ska pa forhand godkéannas av SOS Inter-
national eller av oss.

126 Merkostnader
Forsdkringen gdller for
* Nodvandiga och skdliga merkostnader for dig och medféljande
medfdrsakrade, for mat och logi som uppstatt pa grund av akut
sjukdom eller olycksfallsskada under langst 60 dagar raknat fran
forsta lakarbesoket. Férutsattningen ar att sjukdomen eller olycks-
fallsskadan enligt intyg fran opartisk och behorig lékare pa resma-
let, medfort att din restid forlangts eller att du tvingats dndra
boendeform.
No6dvéndiga och skaliga merkostnader for hemresa om du pa grund
av akut sjukdom eller olycksfallsskada maste atervanda till hemor-
ten i Sverige pa annat satt &n som planerat. Istéllet for hemresa kan
vi betala kostnaden for att ansluta till den fortsatta resan, om inte
denna kostnad dverstiger kostnaden for hemresa. Merkostnader for
dig och medféljande medférsdkrade ska pa forhand godkannas av
SOS International eller av oss.
* Nodvandiga och skaliga merkostnader for telefonsamtal till SOS
International, ndr hemresan inte kan genomféras som planerat,
med hogst 500 kronor.

Begrdnsning
Maste du dka hem pd annat satt an som planerat betalar vi inte kost-
naden for aterresa till den plats dar resan avbrots.

127 Sjéilvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.
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J.3 Resestartskydd

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller, om du pa grund av en pl6tslig och of6rutsedd
handelse under den paborjade resan, anlander for sent till flygplats,
tagstation eller liknande och darfér inte hinner med en pa férhand
bokad och betald utresa fran Norden eller hemresa till Norden.

Du far ersattning for skaliga merkostnader som uppstar for att du
ska kunna ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar att ordna
sd att du kan ansluta dig betalar vi istallet merkostnader for att ater-
vanda hem och reseavbrott enligt avsnittet J.5 Reseavbrott.

Begrdnsning

* Forsakringen ersatter inte kostnad som du kan aterfa fran resear-
rangor eller transportforetag.

* Har du ratt till ersattning enligt detta avsnitt betalar vi inte forse-
ningsersattning enligt avsnittet K.7.3 Personforsening.

Sdrskilt aktsamhetskrav
Du ska ha pabdrjat resan i sa god tid att du under normala férhallan-
den och med hansyn till vaderlek och trafiksituation skulle ha hunnit
boka in dig och ditt bagage i enlighet med vad som krdvs av resear-
rangor och transportforetag.

Har du inte foljt aktsamhetskravet kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Haogsta ersdttningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 5 000 kronor per férsakrad.
Reseavbrott ersétts i langst 45 dagar och med hégst 500 kronor per
férsakrad och dag, se avsnittet J.5.3 Berdkning av ersdttning och
hogsta ersdttningsbelopp.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjdlvrisk.

14 Merkostnader for anslutning pa hemresa

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler om det allmédnna fardmedel du reser med ar for-
senat till Norden och du darfor inte hinner med en bokad anslutning
tillhemorten.

Haégsta ersdttningsbelopp
Vi betalar merkostnader med hogst 1 000 kronor per férsdkrad.

Begrdnsning
Har du ratt till ersattning enligt detta avsnitt betalar viinte
forseningsersattning enligt avsnittet K.7.3 Personforsening.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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1.5 Reseavbrott

151 Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller om du pa grund av akut sjukdom eller olycksfalls-
skada

ordineras vila i fem eller mer av resans dagar

eller

ldggs in pa sjukhus fér vard 6ver natt

eller

maste avbryta resan och aka hem i fortid.

For att du ska ha rétt till ersattning kravs ett lakarintyg utfardat av
opartisk och behérig lakare pa resmalet. Av lakarintyget ska framga
diagnos, ordination och antal sjukdagar. Som forsta sjukdag réknas
dagen for forsta lakarbesdket. Saknas ordination om vila i ldkarinty-
get berdknar vi antalet sjukdagar vid sjukdom eller olycksfallsskada
enligt schablon. Se avsnitt K.7.6 Reseavbrott.

Hemresa i fortid ska i forvag godkdnnas av SOS International eller
av oss.

Du far ersattning for reseavbrott for de dagar du inte kunnat
utnyttja resan. Vi betalar ocksa reseavbrott till en (1) medféljande
medforsakrad.

Undantag och begrdnsningar

* Forsdkringen galler med de undantag och begransningar som anges
i avsnittet J.2.| Omfattning.

* Reseavbrott ersatts inte om vardbehov férelag eller kunnat férut-
ses redan da resan startade.

* Ersdttning lamnas inte till avlidens doédsbo.

J5.2  Omndgot allvarligt har héint hemma

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller nar du tvingas avbryta resan pa grund av att
nara anhorig har blivit allvarligt sjuk eller rakat ut fér svarare
olycksfallsskada och ldkare bedomt tillstandet som livshotande
nara anhorig avlidit

vasentlig skada har drabbat din privata bostad i Sverige genom
oforutsedd handelse.

Du far ersattning for merkostnader for omedelbar aterresa till
hemorten med transportmedel i reguljar trafik och reseavbrott. Hem-
resan ska i forvdag godkdnnas av SOS International eller av oss.
Ersattning lamnas ocksa for merkostnader och reseavbrott till med-
foljande medfdrsakrade.

Begrdnsning

Nar ndra anhorig avlidit eller nar vasentlig skada drabbat din privata
bostad i Sverige far du bara ersattning om du kommer hem minst 48
timmar fore den planerade hemkomsten.

153 Berdkning av ersdttning och hégsta erscittningsbelopp
Berdkning av ersdttning
Du far ersattning med sa stor del av resekostnaden som svarar mot
forhallandet mellan antalet outnyttjade dagar och resans totala antal
dagar enligt uppgjorda resplaner, resdagar inrdknade.

Exempel: Din resa pa totalt 14 dagar har kostat 14 000 kronor.
Du ligger sjuk i sex dagar. Du far da ersattning for sex av 14 dagar,
max 500 kronor per dag, det vill sdga totalt 3 000 kronor.

Reser du med egen bil far du ersattning med 20 kronor per mil
for ndrmaste fardvag fran resans start till platsen dar resan avbryts
och ater.
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Begrdnsning
Fran ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa av rese-
arrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Haégsta ersdttningsbelopp
Vi betalar hogst 500 kronor perférsakrad och dag i langst 45 dagar.
Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst 500 mil.

154  Sjdlvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

1.6 Hemresa vid katastrof

161 Forsdkringen gdller

Forsakringen galler for nédvandiga och skaliga merkostnader for
omedelbar hemresa till Sverige, om du omedelbart maste avbryta din
utlandsresa i fortid pa grund av att det

* har uppstatt en naturkatastrof

* harintraffat enterrorhandling

* har uppstatt krig.

Forsakringen géller ocksa for forlust av resgods som konfiskerats
eller som du tvingats lamna kvar pa grund av evakuering.

162 Begréinsningar

Handelsen ska ha intraffat pa det resmal dar du befinner dig och ha
agt rum under resan.

Handelsen ska ha fatt till foljd att Utrikesdepartementet avrader
fran resor till det aktuella omradet.

I omrade som drabbats av krigsutbrott géller forsakringen inomtre
manader rdknat fran oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i hdndel-
serna eller tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.

163 Forsdkringen gdiller inte for

* outnyttjad resekostnad enligt avsnittet J.5 Reseavbrott

* kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, region och staten.

164 Hdgsta ersdittningsbelopp
Vi betalar hogst 10 000 kronor per forsakrad.

165 Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.
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K Tillaggsforsakringar

Tillaggsforsakringarnai det har avsnittet ingari din forsakring om de
sarskilt anges i ditt forsakringsbrev.

Villkorens avsnitt A, B, C, D, E, F, | och M géller dven for respektive
tillaggsforsakring om inget annat framgar.

K.1 Allrisk lsegendom

K.1.1 Forscikringen gdiller

Forsakringen géller for skada pa eller forlust av 16s6re och varde-
handlingar (se avsnittet D.3 Losegendom) genom pl6tslig och ofdrut-
sedd handelse. Den handelse som utlést skadan ska ha haft ett
snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat ovantat och
normalt inte gatt att férutse och darigenom forhindra (oférutsett).

K.1.2 Férséikringen gdiller inte for
* skada pa ellerforlust av pengar

skada pa eller férlust av djur eller cykel

forlust av stoldbegarlig egendom eller vardehandlingar som férvaras
i garage, uthus, férradsutrymme eller utomhus

skada orsakad av slitage eller forbrukning

skada genom bedréageri, egenmaktigt forfarande eller olovligt forfo-
gande

skada eller forlust i samband med postbefordran

skada pa egendom vid tavling, traning eller bankérning med
motorfordon

skada eller forlust orsakad av djur

skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller reng6ring
skada som inte inverkar pa egendomens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel.

K.1.3 Elektronikférsdkring

Vid ersattningsbar skada enligt avsnitten F Egendomsskador och
K1 Allrisk losegendom géller formanligare varderingsregler for

* datorer och datautrustning

* apparater for ljud- eller bildatergivning

* kameror.

Egendom som &r hogst tva ar gammal varderas till 100 procent av
nypriset pa skadedagen, dock hogst det pris du betalade fér egendo-
men vid inkdpet. Aldersavdrag gors darefter enligt tabellen nedan.

Ersattning i procent av nypriset pa skadedagen

5ar
och
Foremal 0-lar 1-2ar 2-3ar 3-43r 4-53r mer
Datorer 100 100 45 30 20 20
Apparater for bild- 100 100 50 30 20 20
och ljudatergivning
Kameror, video- 100 100 50 30 20 20

kameror och gps

Nyprisersdttning gdller inte for
* mobiltelefoner, smarttelefoner och liknande.

Villkor fér Hemforsakring H23

K.1.4 Hégsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp

Forsakrad egendom Belopp, kr
Losore 100 000
Varav vardehandlingar 10 000

Ersattningsbeloppen kan aldrig gélla utéver de hogsta ersattningsbe-
lopp som anges i tabellen under D.3.2 Hégsta ersdttningsbelopp och i
avsnitten F.1.2 Utokat skydd om du har stéd i bostaden, F.2.13 Trans-
portskada vid flytt och F.2.8 Livsmedel i kyl och frys.

K.1.5 Séirskilda aktsamhetskrav
Du ska forvara och handha egendomen med omsorg och inte utsatta
den for betydande risk att skadas eller férloras. Till exempel innebar
det att du inte ska lamna egendom utan uppsikt eller gldmma kvar
den. Hur hogt aktsamhetskravet stélls beror bland annat pa egendo-
mens art och vérde.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned,
se avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

K.1.6 Sjdlvrisk
Forsakringen géller med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

K.2 Allrisk for angivna vardeféremal

K.2.1 Férsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada pa eller forlust av foremal som du ager

och sarskilt anges i forsakringsbrevet — genom plétslig och oférut-

sedd hdndelse. Den handelse som utldst skadan ska ha haft ett

snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intréffat ovantat och

normalt inte gatt att férutse och darigenom forhindra (oférutsett).
Forsakringen géller i hela varlden och utan den begransning i tid

(45 dagar) som annars géller vid resa.

K.2.2 Férsdkringen géiller inte for

forlust avegendom somférvaras i forradsutrymme

skada orsakad av slitage eller forbrukning

* skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller rengéring
skada genom bedréageri, egenmaktigt forfarande eller olovligt
forfogande

skada eller forlust orsakad av djur.

K.2.3 Hdgsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp anges i forsakringsbrevet. Beloppet andras

inte i takt med penningvardet utan du maste sjélv anmaéla dndringar.
Egendom som ar forsakrad enligt detta avsnitt ska inte medraknas

i forsakringsbeloppet for [6segendom som anges i avsnittet D.3 Hogsta

ersdttningsbelopp.

K.2.4 Sdirskilda aktsamhetskrav

Du ska forvara och handha egendomen med omsorg och inte utsatta
den for betydande risk att skadas eller forloras. Hur hogt aktsam-
hetskravet stills beror bland annat pa egendomens art och vérde.
Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.
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K.2.5 Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

K.3 Samlingar, smycken och armbandsklockor
K.3.1 Forsdikrad egendom och hégsta ersdttningsbelopp
Forsakringen galler for

* mynt-, sedel- eller frimarkssamling

* smycken och armbandsklockor.

Hogsta ersattningsbelopp enligt avsnittet D.3.2 Hogsta ersdttnings-
belopp, ar hojt med det belopp som anges i forsakringsbrevet. Belop-
pet dndras inte i takt med penningvardet utan du maste sjalvanmala
andringar.

K.3.2 Forscikringen gdiller

Forsakringen géller for forsakrad egendom enligt ovan som du forva-
rar i den forsdkrade bostaden eller i bankfack och som kan ersattas
enligt nagon av de hdndelser som anges i avsnitten

* F.1.2 Stold och skadegorelse i bostad

* F.2.1 Brand och liknande

* F.2.2 Lackage

* F.2.3 Oversvdmning

* F.2.4 Dammbrott

* F.2.5 Storm, hagel och snotryck

* F.2.6 Ovriga naturskador.

K.3.3 Férteckning och viérderingsintyg

Mynt-, sedel- eller frimdrkssamling

Du ska fora en forteckning kontinuerligt och skild fran samlingen sa
att den inte forloras samtidigt med den. Férteckningen ska innehalla
sadan beskrivning av objekten som normalt ligger till grund for varde-
ring, sasom valor, artal, kvalitet etc.

Smycken och armbandsklockor

For varje enskilt féremal som ar vart mer dn 10 000 kronor ska du ha
ett varderingsintyg utfardat av guldsmed, urmakare eller varderings-
man. Varderingsintyget ska innehalla sddan beskrivning av féremalen
som normalt ligger till grund f6r vardering, sasom fabrikat, modell,
material, form, karat, vikt, serienummer, alder etc.

K.3.4 Sdrskilda aktsamhetskrav

Om det anges i forsakringsbrevet ska du férvara samlingen i last och
fastbultat certifierat vardeskap och férvara nyckeln oatkomlig for
obehorig. Detta géller utover de aktsamhetskrav som anges i tillamp-
ligt avsnitt F Egendomsskador. Har du inte f6ljt aktsamhetskraven kan
ersattningen sattas ned, se avsnittet M.6 Nedsdittning av forsdkrings-
ersdttning.

Var foérsakringen galler och hogsta ersattningsbelopp

K.4 Privatolycksfall
Forsakringen kan inte nytecknas efter den 1 januari 2022.

K.4.1 Omfattning

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for olycksfallsskada hela dygnet under saval fritid
som arbetstid. Ersattning lamnas for nodvandiga och skaliga kostna-
der samt vid medicinsk invaliditet och dédsfall.

Var forsdkringen gller
Forsakringen galler utan den begransning i tid (45 dagar) som annars
galler vid resa.

Vem forsdkringen giller for

Forsakringen galler for de personer vars namn och personnummer
sarskilt anges i forsakringsbrevet under forutsattning att de ar
bosatta pa forsakringsstallet.

Olycksfallsskada
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar den forsak-
rade ofrivilligt genom plétslig yttre handelse. Olycksfallsskadan ska
ha kravt lakarbehandling. Total halseneruptur, vridvald mot knd samt
smitta pa grund av fastingbett ersatts som olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada jamstalls skada pa grund av férfrysning, var-
meslag eller solsting. Sadan kroppsskada anses ha intraffat den dag
den visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte

kroppsskada till féljd av 6veranstrangning, ensidig rorelse, forslit-
ningsskada eller aldersférandringar (kroppsskada som vanligtvis
inte betraktas som olycksfallsskada dr exempelvis ryggskott, disk-
brack och muskelbristning)

skada som uppkommit genom vridvald, om inte vridvaldet &r orsa-
kat genom en direkt yttre hdndelse (avser inte vridvald mot knd)
skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus
eller annat smittamne (avser inte smitta pa grund av fastingbett)
skada som uppkommit genom anvadndning av medicinska preparat
eller genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte orsa-
kats av olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring

sadant tillstand som dven om det konstaterats efter en olycksfalls-
skada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa olycks-
fallsskadan utan pa sjukdom, aldersférandringar, lyte eller sjukliga
férandringar.

Hogsta ersattningsbelopp/ Hogsta ersattningsbelopp
Avsnitt Omrade ldngsta tid fran 65 ar
Vard-, tandskade- och resekostnader, se K.4.2 Sverige Hogst 5 ar
Hogst 10 000 kronor sammanlagt
Kldder och glaségon, se K.4.2 Sverige Hogst 5 000 kr
Invaliditets-, drr- och dodsfallsersattning, Hela varlden Se separat tabell K.4.3 Se separat tabell K.4.3
seK.4.3-K.4.5 Ersattningsbelopp for Ersattningsbelopp for medicinsk
medicinskinvaliditet invaliditet
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Forsdkringen gdller inte for

Medicinsk invaliditet for tandforlust och tandskada.

Kostnader som kan erséttas fran annat hall enligt lag, konvention,

forfattning, kollektivavtal, annan forsakring eller fran kommun,

region och staten.

Kostnader som kan erséattas av Forsakringskassan i Sverige om den

forsakrade varit ansluten.

Den som fyllt 16 ar vid deltagande i

— boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller motsva-
rande ingar

— tavling, tréning eller bankoérning med motordrivet fordon

— sport, idrottstavling eller organiserad tréaning som professionell
idrottsutovare. Du rdknas som professionell idrottsutévare om
din forvantade skattepliktiga inkomst fran idrottsverksamheten
under det ar som skadan intraffar ar mer &n ett prisbasbelopp.

Begrdnsningar

Forsakringen géller inte for merkostnader som uppkommit pa
grund av att kroppsfel (sjukdom, sjukliga forandringar eller lyte)
foreldg nar olycksfallsskadan intraffade.

Kostnader for vard, tandskador och resor samt ersattning for for-
storda klader och glaségon ersatts med sammanlagt hogst 10 000
kronor om den férsakrade fyllt 65 ar vid skadetillfallet.
Ersattningstiden for kostnader &r maximerad till fem ar fran det
olycksfallsskadan intraffade.

K.4.2 Kostnader i samband med olycksfallsskada

Vardkostnader

Forsakringen géller for kostnader for

* vard utférd av behorig lakare och behandling som ldkaren foreskriver
* lakarintyg och andra handlingar som vi behover for att reglera skadan.

Undantag
Forsakringen galler inte for avgift eller kostnad for sjukhusvard.

Begrdnsningar

* Kostnader for vard eller behandling pa privat sjukhus ersétts inte.

* Om definitiv medicinsk invaliditet har betalats ut lamnas ingen
ytterligare ersattning for vard- och resekostnader fér den olycks-
fallsskadan.

Tandskadekostnader

Forsakringen galler for:

+ Behandling som har utforts avtandlékare. Behandling och arvode
maste godkdnnas av oss i férvag, om det inte dr nodvandig akut-
behandling.

* Implantatbehandling inom ramen for utbyte av ersattnings-
berattigande tandvardsstod.

Maste slutbehandlingen pa grund av den forsdkrades alder uppskju-
tas till en senare tidpunkt &n fem ar efter olycksfallsskadan ldmnar vi
ocksa ersattning for den uppskjutna behandlingen dock langst fram
till 25-arsdagen och under férutsattning att vi har godkant behand-
lingen.

Har vi ersatt slutbehandling av tandskadan lamnas inte ytterligare
ersattning for den skadan. Ersattning kan dock lamnas om forsamring
intratt som inte var forutséagbar vid slutbehandlingen och beror pa
olycksfallsskadan.

Med tandskada menas dven skada pa tandprotes som var pa plats i
munnen nar protesen skadades.
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Begrdnsningar

Om férsdkrad vid olycksfallsskadan har foréandringar pa tanderna
och ddrmed ett tandbehandlingsbehov for de skadade tanderna,
dger vi rétt att i skdlig omfattning helt eller delvis satta ned ersatt-
ningen.

Forsakringen géller inte for skada pa grund av tuggning eller bitning.

Resekostnader

Forsakringen galler for:

Kostnader for resor nar den forsdkrade behéver uppsoka lakare
ellersjukhus for vard och behandling. Ersattning lamnas med hogst
den egenavgift som tillampas inom din region.

Merkostnader om lakare foreskriver sarskilt transportmedel for att
den foérsakrade ska kunna ta sig till och fran arbetsplats eller skola
under behandlingstiden.

Ersdttning for kldder och glaségon

Forsakringen galler for klader, glaségon, hjdlm, hdrapparat och andra
handikapphjalpmedel som du bar och som skadades i samband med
olycksfallsskadan. Olycksfallsskadan ska ha kravt lakarbehandling.
Hogsta ersattningsbelopp ar 5 000 kronor. For ersdttning se avsnittet
E Virderings- och ersdttningsregler.

K.4.3 Invaliditetsersdttning

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestaende nedsattning
av den skadades kroppsfunktion pa grund av olycksfallsskada. Han-
syn tas endast till sddan nedsattning som objektivt kan faststallas.
Som medicinsk invaliditet rdknas dven bestaende vérk och forlust av
sinnesfunktion eller inre organ. Var funktionsférmagan redan tidigare
nedsatt i skadad kroppsdel franrdknas motsvarande medicinska inva-
liditetsgrad. Den totala invaliditetsgraden begransas till 100 procent
pa grund av olycksfallsskada.

Gradering av invaliditet

Den medicinska invaliditeten bestams enligt det medicinska tabell-
verk som faststalls av Svensk Forsakring och som géllde vid skadetill-
fallet.

Till grund for bestamning av invaliditetsgraden laggs sadana
skador och symtom som objektivt kan faststdllas. Bestamningen sker
oberoende avivilken grad den férsakrades arbetsférmaga minskats.
Om den forlorade kroppsdelen kan ersattas av protes, bestdms inva-
liditetsgraden med beaktande av protesfunktionen.

Rditt till invaliditetsersdttning

Du har ratt till invaliditetsersattning om minst ett ar har forflutit fran
skadetillfallet. Behandling inklusive medicinsk rehabilitering ska ha
avslutats.

Den definitiva invaliditetsgraden ska faststallas snarast mojligt,
men kan skjutas upp sa ldnge det dr nédvandigt enligt medicinsk
erfarenhet eller med hansyn till de rehabiliteringsméjligheter som
finns.
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Ersattningsbelopp for medicinsk invaliditet

Alder Forsakringsbelopp, kr
Invaliditetens omfattning
Mindre an 50 % 50 % eller mer
Upp till 55 ar 350 000 700 000
56 ar 332500 665 000
57ar 315 000 630 000
Minskas med ytterligare 5 % per ar
65 ar 175 000 175 000
66 ar 166 250 166 250
67 ar 157 500 157 500
68-80 ar Minskas med ytterligare 5 % per ar
8lar 35000 35000
Ersdttningsbelopp

Nar ersattningen fér den medicinska invaliditeten berdknas utgar vi
fran forsakringsbelopp enligt tabellen Ersattningsbelopp for medi-
cinsk invaliditet.

Exempel: Den medicinska invaliditeten har faststallts till 20 procent.
Ersattningen blir da 20 procent av 350 000 kronor = 70 000 kronor.

Alderstrappa: Forsakringsbeloppet minskas med 5 procent da den
forsakrade fyller 56 ar och darefter varje ar med ytterligare 5 procent.

Om den forsakrade fyllt 65 ar vid olycksfallsskadan berdknas
ersattningen for alla invaliditetsgrader pa ett forsakringsbelopp av
175 000 kronor. Detta forsakringsbelopp minskas med 5 procent nar
den forsdkrade fyller 66 ar och darefter varje ar med ytterligare 5
procent. Minskningen upphor vid 81 ars alder da den hogsta ersatt-
ningen ar 35 000 kronor.

K.4.4 Ersdttning for vanprydande drr

Ratt till ersattning intrader forst efter avslutad behandling och sedan
arret eller den kosmetiska defekten bedémts vara kvarstaende for
framtiden, dock tidigast tva ar fran det att olycksfallsskadan intraffade.

En forutsattning for ersattning ar att olycksfallsskadan kravt
|lakarbehandling.

Ersattningens storlek beraknas pa forsakringsbeloppet 350 000
kronor enligt tabellen for Klassificering av arr eller annan kosmetisk
defekt. Vid utrakning av din ersattning multipliceras aktuell procent-
sats i tabellen med forsadkringsbeloppet..

Klassificering av arr eller annan kosmetisk defekt
Klart Klart Uppenbart
Kroppsdel och alder Framtradande framtradande Vanprydande vanprydande vanprydande Franstotande
Bal
0-254r 0,3% 0,8% 1,3% 2,4% 3,5% 5,5%
26-504r 0,2% 0,6% 1,1% 2,1% 3% 4,5%
51-704r 0,15 % 0,4% 0,9% 1,7% 2,5% 3,5%
714r- 01% 0,2% 0,7% 1,4% 2% 2,5%
Fotter/6verarm
0-25&r 0,5% 1% 1,5% 2,7% 4% 6,5%
26-504r 0,4% 0,8% 1,3% 23% 3,5% 55%
51-704r 0,3% 0,6% 1,1% 2% 3% 4,5%
714r- 0,2% 0,4% 0,9% 1,7% 2,5% 3,5%
Ben/underarm
0-254r 0,6% 1,3% 1,8% 3% 5% 7,5%
26-504r 0,5% 1,1% 1,5% 2,7% 4,5% 6,5%
51-704r 0,4% 0,9% 1,2% 2,4% 3,5% 6%
714r- 0,3% 0,7% 1% 2% 3% 5%
Hander
0-25ar 0,8% 2,1% 3% 5% 7,5% 1%
26-504r 0,7% 1,9% 2,5% 4,5% 6,5% 9,5%
51-70ar 0,6 % 1,7% 2% 4% 6% 8%
714r- 0,5% 1,0% 1,7% 2% 4% 5%
Ansikte/hals
0-25ar 3% 5% 7% 10 % 15% 20%
26-50ar 2% 4% 6% 8% 12% 15%
51-70ar 1% 3% 4% 6% 9% 10 %
714r- 0,8% 1,5% 2% 4% 55% 7%
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K.4.5 Dédsfallsersdittning

Om olycksfallsskadan leder till dédsfall, betalas dodsfallsersattning
inom tre ar raknat fran olyckstillfallet. Ersattningsbeloppet betalas till
den foérsdkrades dodsbo.

Ersdttningsbelopp
Ersattningsbeloppet ar 40 000 kronor.

K.4.6 Sjdlvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd sjalv-
risk galler istallet denna. Ersattning enligt avsnitten K.4.3 Invaliditets-
ersdttning, K.4.4 Ersdttning for vanprydande drr och K.4.5 Dédsfalls-
ersdttning lamnas utan avdrag for sjalvrisk.

K.7 Utokat reseskydd

K71 Allmént

Vem forsdkringen gdiller for

Forsakringen galler, forutom fér de personer som anges i avsnittet
A Var och for vilka forsdkringen gdller, aven for dina barn under 18 ar
som inte bor hos dig men som avser att félja med pa resan.

Férsdkringen gailler inte
Forsakringen géller inte vid tjdnsteresa.

K72 Avbestillningsskydd

Forsdkringen gdller

Om du fore avresan fran hemorten i Sverige tvingas avbestélla en
resa pa grund av att

du, din medresenar som tillsammans med dig bestallt resa till
samma resmal, nara anhorig till dig eller din medresenar eller per-
son som du skulle beséka pa resan, drabbats av akut sjukdom eller
olycksfallsskada

din medresendr som tillsammans med dig bestallt resa till samma

resmal, ndra anhorig till dig eller din medresenar eller person som
du skulle bestka pa resan, avlidit

din privata bostad i Sverige skadats vasentligt genom plotslig och
ofdrutsedd handelse.

Férsdkringen gailler inte

Vid olycksfall eller sjukdom som fanns eller var under utredning
redan nar resan bokades och/eller slutbetalades. Férsdkringen gal-
ler om hélsotillstdndet blivit akut férsdmrat och det inte gatt att
forutse detta.

Vid sjukdom orsakad av anvandande av alkohol, andra berusnings-
medel, somnmedel eller narkotika, eller missbruk av lakemedel.
Om resan bestallts mot Idkares avradan.

Ersdttningsregler

Ersdttning lamnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka fran
researrangor, trafikféretag, hotell eller liknande. For definition av
resekostnad se avsnittet J. /.3 Definitioner.

Om ni ar fler som deltar i resan far du ersattning for den del av
kostnaderna som galler dig, oavsett vem som betalat resan. Det inne-
bar att kostnad du haft eller betalning du gjort fér sddan andel av
totalkostnad som avser medresendr inte ersatts.

Sdrskilda aktsamhetskrav

Avbestillning ska ske omgédende, dock senast dagen efter det att
orsaken till avbestallningen blivit kdnd. Har du inte foljt aktsamhets-
kraven och detta medfért hogre avbokningskostnad kan ersattningen
sdttas ned, se avsnitt M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Villkor fér Hemforsakring H23

28

Haogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 45 000 kronor per forsdkrad. Om flera
som omfattas av forsakringen ska delta i samma resa, ar det sam-
manlagda hogsta ersattningsbeloppet 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada kravs lakarintyg och andra hand-

lingar som kan ha betydelse for var beddmning och som bekraftar att
resan inte kan genomforas.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjdlvrisk.

K73 Personférsening

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller om du inte kan fullfélja din paborjade resa som
planerat pa grund av att det allméanna fardmedlet, som du reser med,
blir forsenat eller installt. Blir du forsenad mer &n atta timmar far du
ersattning med 1 000 kronor. Efter 36 timmars férsening far du
ersattning med ytterligare 2 000 kronor.

Begrdnsning
Du kan inte fa ersattning enligt detta avsnitt om du far ersattning
enligt avsnittet J.3 Resestartskydd.

Hagsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kronor per forsakrad.

Sjdlvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

K74 Bagageférsening

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler om ditt bagage blir férsenat. Kommer bagaget
till resmalet mer &n atta timmar senare an du, far du ersattning med
1 000 kronor per kolli. Efter 36 timmars forsening far du ersattning
med ytterligare 1 000 kronor.

Férsdkringen gailler inte
Forsakringen géller inte om bagaget blir forsenat pa hemresan.

Hagsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp dr 2 000 kronor per kolli och hdgst 10 000
kronor sammanlagt.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

K75 Resestartskydd

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler med samma férutsattningar som anges i avsnittet
J-3 Resestartskydd men med ett hogre ersattningsbelopp.

Dessutom géller forsakringen om du inte hinner med en pa for-
hand bokad och betald anslutningsresa i Europa pa utresan fran Nor-
den, pa grund av en plétslig och oférutsedd handelse som intraffar
under den pabdrjade resan och som du inte kunnat férhindra.

Du far ersattning for skéliga merkostnader som uppstar for att du
ska kunna ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar att ordna
sd att du kan ansluta dig betalar vi istallet merkostnader for att ater-
vanda hem och reseavbrott enligt avsnitten J.5 Reseavbrott och
K76 Reseavbrott.
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Sdrskilt aktsamhetskrav
Du ska ha pabdrjat resan i sa god tid att du under normala férhallan-
den och med hansyn till vaderlek och trafiksituation skulle ha hunnit
boka in dig och ditt bagage i enlighet med vad som kravs av resear-
rangor och transportforetag.

Har du inte foljt aktsamhetskravet kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

Haogsta ersdttningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 15 000 kronor per forsakrad.
Reseavbrott ersatts i langst 45 dagar och med hdgst 1 000 kronor per
forsakrad och dag. Beloppen géller inklusive den ersattning du kan fa
enligt avsnittet J.3 Resestartskydd.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

K7.6 Reseavbrott
Akut sjukdom eller olycksfallsskada

Forsakringen géller med samma forutsattningar som anges i avsnittet
J5.1" Akut sjukdom eller olycksfallsskada, och redan fran forsta sjuk-
dagen. Du och medféljande medférsakrade far erséttning for rese-
avbrott fér det antal dagar som du eller medresenar pa grund av akut
sjukdom eller olycksfallsskada
* ordineras vila eller
+ ldggs in pa sjukhus férvard 6ver natt eller
* maste avbryta resan och aka hem i fortid.

Saknas ordination om antal sjukdagar i lakarintyg eller journalhand-
ling eller om ordination klart 6verstiger normal rekommenderad vila
berdknas antalet sjukdagar enligt féljande schablon:
Forkylning/6vre luftvagsinfektion med feber — hdgst 3 dagar.
Magbesvar —hogst 3 dagar.

Halsont med feber —hogst 3 dagar.

Influensa — hogst 4 dagar.

Bihaleinflammation med feber — hogst 3 dagar.
Oroninflammation med feber — hogst 3 dagar.
Lunginflammation — hogst 4 dagar.

Fraktur hand/underarm —hdogst 1 dag.

Ledbandsskada knd —hogst 1 dag.

Overarmsfraktur — hdgst 3 dagar.

Axelledsluxation —hogst 3 dagar.

Fraktur underben/fotled — hégst 3 dagar

Korsbandsskada —hogst 3 dagar.

Revbensfraktur—hogst 3 dagar.

Nyckelbensfraktur —hogst 3 dagar.

Axelfraktur —hogst 6 dagar.

Kné&fraktur inklusive knaskal — hégst 7 dagar.

Kotfraktur —hogst 8 dagar.

Hoft/larbensfraktur—hogst 10 dagar.

Skallfraktur —hogst 10 dagar.

Backenfraktur (ej spricka) —hogst 14 dagar.
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Om ndgot allvarligt hdnt hemma

Forsakringen galler under samma forutsattningar som anges i avsnittet

J5.2 Om nadgot allvarligt hdnt hemma, med den skillnaden att bade du

och medféljande medférsakrade far ersattning for reseavbrott och

merkostnader nar du eller medresenér tvingas avbryta resan pa

grund av att

* nara anhorig blivit allvarligt sjuk eller rakat ut fér svarare olycks-
fallsskada och lakare bedémt tillstandet som livshotande

* nara anhorig avlidit

+ vasentlig skada drabbat din eller din medresenars privata bostad i
Sverige genom en ofdrutsedd handelse.

Undantag och begrdnsningar
For reseavbrott galler forsdakringen med de undantag och begrans-
ningar som anges i avsnittet J.2./ Omfattning.

Hagsta ersdttningsbelopp
Vibetalar hdgst 1 000 kronor per forsdkrad och dag i langst 45 dagar,
inklusive den erséattning du kan fa enligt avsnittet J.5 Reseavbrott.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjdlvrisk.

K77 Outnyttjad aktivitet

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler om du inte kan fullfélja en pa forhand bokad och
betald fysisk aktivitet under resan pa grund av att du drabbats av
akut sjukdom eller olycksfallsskada.

For att fa ersattning maste du kunna uppvisa intyg fran opartisk
och behorig lakare pa resmalet som visar antalet sjukdagar och i fére-
kommande fall ordination om vila eller att du varit férhindrad att
utdva aktiviteten pa grund av sjukdomen eller olycksfallsskadan. Som
forsta sjukdag raknas dagen for forsta ldkarbesoket.

Du far ersattning med dagsandelar av aktivitetens pris for till
exempel kursavgift, greenfee, dykkurs, liftkort eller utflykter.

Begrdnsning

Har du ratt till ersattning enligt detta avsnitt betalar vi inte ersattning
enligt avsnitten J.5 Reseavbrott, K.7.6 Reseavbrott och K.7.8 Ersitt-
ningresa.

Hagsta ersdttningsbelopp
Vibetalar hdgst 1 000 kronor per férsakrad och dag i langst 10 dagar.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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K78 Ersdttningsresa

Forsdkringen gdller

Forsakringen galler om du eller medresenar som tillsammans med dig
bestallt resa till samma resmal:

Blir akut sjuk eller rakar ut for en olycksfallsskada och laggs in pa

sjukhus eller ordineras vila av opartisk och behorig ldkare pa resma-
let. Forutsattningen ar att den ordinerade vilan eller sjukhusvistel-
sen Gverstiger mer an halva antalet resdagar och du inte kunnat
utnyttja resan som planerat.

Av medicinska skadl som féljd av sjukdom eller olycksfallsskada

maste atervanda till hemorten under resans forsta halft.

Forsakringen géller ocksa om medresenér, som tillsammans med dig
bestallt resa till samma resmal, avlider under resans forsta halft.
Vidare géller forsakringen om du tvingas aka hem i fortid under
resans forsta halft pa grund av att
* nara anhorig blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare olycks-
fallsskada och lakare bedémt tillstandet som livshotande
* nara anhorig avlidit
+ vasentlig skada drabbat din eller medresenars privata bostad
i Sverige genom en oférutsedd handelse.

Hemresan ska i forvag godkannas av SOS International eller av oss.

Forsdkringen gdller inte

+ for kostnader for avbruten resa sominte ar tidsbestamd innan
avresan fran Sverige

+ for kostnader som kan erséttas fran reseféretag

* vid sjukdom eller olycksfallsskada d&r vardbehov kunnat férutses
innan resan paborjats.

Har du ratt till ersattningsresa betalar vi inte reseavbrott enligt
avsnittet J.5 Reseavbrott.

Ersdttningsregler
Ersdttning lamnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka fran

researrangor, trafikféretag, hotell eller liknande. For definition av
resekostnad se avsnittet J./.3 Definitioner.

Ersdttningsresa lamnas ocksa till medféljande medférsékrade om
sjukdomen/olycksfallsskadan medfért att inte heller de vasentligen
kunnat utnyttja resan som de planerat.

Ersattning [dmnas inte till avlidens dodsbo.

Intyg
For att du ska ha ratt till ersattning kravs att opartisk och behorig

ldkare pa resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och antal
sjukdagar. Som forsta sjukdag réknas dagen for forsta lakarbesoket.
Saknas ordination om vila i ldkarintyget berdknar vi antalet sjukdagar
vid sjukdom enligt schablon i avsnittet K.7.6 Reseavbrott.

Haogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp dr 45 000 kronor per forsakrad. Nar flera
som omfattas av forsakringen deltari samma resa, ar det samman-
lagda hogsta ersattningsbeloppet 75 000 kronor.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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K.7.9 Hdojt belopp for pengar
Hojt ersattningsbelopp for pengar pa resa

Vid sadan skada som kan erséttas enligt avsnittet F Egendoms-
skador ar hogsta ersattningsbeloppet for pengar hojt till 10 000 kronor
nar flera av dem, som forsakringen géller for, deltar i samma resa.

Sjdlvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.

K.9 Bostadsrattsforsakring

K9.1 Varférsdikringen gdéiller

Forsakringen géller for din bostadsratt pa den adress som anges som
forsakringsstalle for bostadsratten i forsakringsbrevet.

K92 Vem forsikringen gdiller for
Forsakringen galler for dig som bostadsrattshavare.

Pa samma satt som forsakringen géller for dig géller den dven for
annan som tillsammans med dig ar bostadsrattshavare.

K93 Férsdkrad egendom

Forsdkringen omfattar

* egen bekostad fast inredning i bostadsratten inklusive inglasad bal-
kong eller altan

tomtmark med vaxtlighet och staket somingari upplatelsen av
bostadsratten

uthus, uterum och garage —som du dger — pa tomtmark somingari
upplatelsen av bostadsratten
egendom som tillhor bostadsrattsféreningen och som du drunder-

hallsskyldig for enligt bostadsrattslagen eller din forenings stadgar.

K94 Forsdkringen gdiller inte

Férsdkringen gdller inte den del av skadan

* som kan ersattas genom fastighetens forsakring

+ som fastighetsagaren ansvarar for enligt bostadsrattslagen eller
din bostadsrattsforenings stadgar.
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K95 Vad forsdkringen giiller for

K95.I'  Egendomsskador

Forsakringen galler i tillampliga delar for skada pa forsékrad egendom
enligt avsnittet K 9.3 Forsdkrad egendom, som kan ersattas enligt
avsnittet F Egendomsskador i villahemvillkoret:

* F.1.2 Stold och skadegorelse i bostad

* F.2.1 Brand och liknande

*+ F.2.2 Lackage

* F.2.3 Qversvdmning

* F.2.4 Dammbrott

* F.2.5 Storm, hagel och snotryck

* F.2.6 Ovriga naturskador

* F.2.7 Skada pa installationer och hushallsmaskiner

* F.2.9 Trafikskada

* F.2.10 Skada pa glasrutor

* F.2.11 Skada orsakad av vilda djur.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for forsakrad egendom

Férsakrad egendom Belopp, kr

Bostadsratten och egen bekostad
fastinredning

Se ditt forsakringsbrev

Uthus, uterum och garage 200 000

Tomtmark 50 000

K952 Plétslig och oférutsedd héindelse

Forsdkringen gdller

Forsakringen géller for skada pa forsakrad egendom genom plotslig
och oférutsedd handelse. Den hdndelse som utlést skadan ska ha

haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat
ovantat och normalt inte gatt att forutse och darigenom férhindra
(oforutsett).

Begrdnsning

Skada pa yttertak, altantak, skarmtak och liknande orsakad av
snotryck ersatts endast om taket byggts enligt géllande byggnorm
och fér radande sn6zon.

Forsdkringen gdller inte for

+ skada som omfattas enligt avsnittet F Egendomsskador

skada orsakad av djur

skada pa grund av lackage fran badrum, duschrum, tvattstuga eller
annat vatutrymme som inte uppfyller de bygg- och branschregler
samt tillverkarens rad och anvisningar som géllde vid byggnads-
ellerinstallationstillfallet

skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller
materialfel

byggnadsdel som skadats genom langtidspaverkan sasom mogel,
fukt, rota, svamp, rost eller liknande

skada orsakad av slitage, forbrukning, bristande underhall eller
sjalvforstorelse vare sig skadan visar sig successivt eller plotsligt
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skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller reng6ring
skada pa brygga, bathus, sjébod, badhytt eller liknande orsakad av
vind, vagor eller andra naturkrafter

skada pa tak och byggnaden i 6vrigt orsakad av lackage fran tak
skada pa eller genom byggnadens grund eller vdagg orsakad av uti-
fran kommande vatten

skada som inte inverkar pa egendomens funktion utan enbart
bestar i skonhetsfel

skada pa skorsten, murverk, kakelugn och elvdarmeslingor
sotskada fran levande ljus, marschaller och oljelampor

kostnad for upptining och rensning av ledning

kostnad for utstrommande vatska

skada pa putsad fasad orsakad av frysning

skada genom bedrageri, egenmaktigt forfarande eller olovligt for-
fogande.

Hogsta ersattningsbelopp

Forsakrad egendom Belopp, kr
Bostadsratten och egen bekostad 200000
fastinredning

Uthus, uterum, garage och tomtmark 50 000

Sdrskilda aktsamhetskrav
Du ska varda din egendom och inte utsatta den fér betydande risk att
skadas eller férloras. Hur hogt aktsamhetskravet stélls beror bland
annat pa egendomens art och varde.

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned, se
avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdkringsersdttning.

K953 Ytskikt och tdtskikt.

Forsakringen galler for ytskikt och tatskikt vid en ersattningsbar lac-
kageskada enligt avsnittet F.2.2 Ldckage. En férutsattning ar att arbe-
tet med ytskikt och tatskikt har utférts av behorig entreprenor som
lamnat kvalitetsdokument, utan avvikelse, fran tiden for utférandet.

Hagsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 200 000 kronor fér vatutrymme i
bostadsratten.

K954  Obrukbar bostad - hyresbortfall
Forsakringen géller for hyresbortfall under langst ett ar fran skade-
dagen, nar den bostadsratt som anges i forsakringsbrevet blir helt
obrukbar till foljd av sddan egendomsskada som omfattas av avsnit-
ten K9.5.1 Egendomsskador och K.9.5.2 Plétslig och oforutsedd hdndelse.
For hyresbortfall far du ersattning med det belopp som du enligt
lag ar skyldig att minska hyran med, men hégst 10 000 kronor per
manad och 100 000 kronor totalt.

K955  Skada pd bostadsrditt vid sjukdom och olycksfall

Forsakringen géller for skada pa forsakrad bostadsratt som uppstar
pagrund av att dorr eller fonster maste forceras med vald om du vid
akut sjukdom eller olycksfall inte kan 6ppna for att sldppa in lakare
eller raddningstjanst.
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K956  Ansvarsforsdkring
Forsakringen galler for dig som innehavare av den bostadsratt som
angesiforsakringsbrevet med de regler som ar tillampliga i avsnittet
G Ansvarsforsdkring.

Forsakringen géller inte for skada pa din bostadsratt.

K95.7  Rdttsskydd
Forsakringen galler for dig som innehavare av den bostadsratt som

angesiforsakringsbrevet med de regler som ar tillampliga i avsnittet
H Rattsskydd.

K96 Vidrderings- och ersdittningsregler
K96.I  Definitioner
Byggnadsdel
Med byggnadsdel menar vi var och en av de installationer, ytbeklad-
nader, tillbehér etc som ar uppraknade i tabelleni avsnittet K.9.6.3
Aldersavdrag.

Vid skada pa malning, tapetsering samt annan vagg- eller golv-
beldggning raknas malningen etcivarje rum som en byggnadsdel.

Marknadsvdirde
Marknadsvardet ar det pris som mest sannolikt kan erhallas vid for-
sdljning pa den allménna marknaden.

Byggregler och branschregler
Med byggregler avser vi Boverkets byggregler.

Branschregler ar framtagna for att sdkerstalla utférande och kva-
litet, till exempel Branschregler Saker Vatteninstallation. Mer infor-
mation hittar du pa var webbplats.

K962 Bostadsrditten dterstdills
Forsdkringen gdiller
Forsakringen ersatter kostnaden for att utan dréjsmal reparera den
skadade bostadsratten eller den fasta inredningen med rationella
metoder och material och med iakttagande av gdllande bygg- och
branschregler, lagstadgade krav och myndighets foreskrift, om inte
annat framgar av de begrénsningar och undantag som anges nedan.
Aldersavdrag gors enligt avsnittet K.9.6.3 Aldersavdrag.

Med rationella material menas att forsakringen ersatter kostna-
den for material som normalt finns i allman bygghandel.

| kostnaden for aterstéllande ingar dven kostnad for lokalisering,
frilaggning, rivning, rojning, destruktion och deponering av skadad
egendom ndr skadan ersatts av forsdkringen och inte dr avskriven till
100 procent.
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Vid delskada

Vid skada pa byggnadsdel, installation eller hushallsmaskin, ersatts
kostnaden for reparation avden skadade byggnadsdelen, installatio-
nen eller hushallsmaskinen. Om reparationskostnaden Gverstiger
kostnaden for utbyte eller om det inte ar mojligt att reparera, ersatts
istdllet kostnaden for utbyte av den skadade byggnadsdelen, installa-
tionen eller hushallsmaskinen. Aldersavdrag gors enligt avsnitt

K963 Aldersavdrag

Aterstéllande inom tvé dr
Aterstallande ska slutféras inom tva ar raknat fran den tidpunkt du
fick kinnedom om skadan.

Begrdnsningar
Ersattning lamnas endast for skadade byggnadsdelar om inte sar-

skilda krav stélls for att uppfylla géllande byggregler och bransch-
regler.

Vid skada pa ytskikt i utrymmen med 6ppen planldsning, ersatts
endast kostnaden for ytskikt i det skadade utrymmet fram till nar-
mast naturliga avgransning.

Forsdkringen gdller inte for

Kostnader for aterstéllande av skadad byggnadsdel som ar avskri-
ven till 100 procent enligt Tabell for dldersavdrag.

Merkostnader pa grund av byggregler och branschregler, lagstad-

gade krav eller myndighets foreskrift om gallande regler inte foljts
vid tidigare byggnads-, reparations- eller renoveringstillfallen.
Kostnader pa grund av att bostadsratten ar kulturhistoriskt skyd-
dad enligt lag eller genom myndighets foreskrift.

Kostnader for att aterstélla konstnarlig utsmyckning.
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K9.6.3 Aldersavdrag Vid ett och samma skadetillfille ar aldersavdraget hogst

Aldersavdrag gors pa kostnaden for nymontering och reparation 10 000 kronor.
(material och arbetskostnad) av varje byggnadsdel enligt Tabell for En byggnadsdels alder berdknas fran tidpunkten da den forsta
dldersavdrag. Vid skada pa installation utomhus gors dven aldersav- gangen togs i bruk och aldersavdrag gors enligt tabellen pa nasta
drag pa kostnaden for lokalisering, frilaggning, rivning, réjning, sida.
destruktion, deponering och aterlaggning. Tabellen for aldersavdrag tillampas inte om det skulle leda till
Hogsta sammanlagda aldersavdrag begransas till 80 procent for oskaligt resultat.
byggnadsdel som fore skadan var funktionsduglig. For dvriga byggnadsdelar och installationer som inte finns med
Aldersavdraget kan dock bli 100 procent i tabellen kan aldersavdrag goras utifran berdknad livslangd.
+ for skada som ersdtts enligt avsnittet F.2.7 Skada pa installationer
och hushallsmaskiner i Villahemvillkoret Dessutom kan avdrag géras for
+ for skada pa byggnadsdel som &r helt uttjant. * uppenbart eftersatt underhall

+ onormalt slitage.

Tabell for aldersavdrag

Darefter gors ett avdrag
Antal ar i procentenheter per
Byggnadsdel utan aldersavdrag paborjat ar med
Installationer for varme, vatten, avlopp, ventilation, centraldammsugning samt maskinell utrustning
+ rorsystem, vattenradiatorer och sanitetsgods (till exempel we-stol, tvattstéll och vattenburen 10 5
golvvdrme)
* luft/luftvarmepumpsanlaggning, spabad utomhus 2 15
* Ovriga varmepumpsanlaggningar, varmedtervinningssystem, solfangare, solceller for elproduktion, 2 10
takvarme, elslingor i golv och hushallsmaskin inklusive spis
+ ovriga installationer samt annan maskinell utrustning &n hushallsmaskiner 5 8
(till exempel varmepannor, varmvattenberedare, pelletsanldggningar, elradiatorer
och avloppspumpar)
Koks-, garderobs- och badrumsinredning 10 5
Fonster, dorrar och portar 10 3
Elinstallationer, dven laddstationer (kablar inklusive brytare och uttag) 25 5
Pool och poolduk 5 8
Radio-, tv- och parabolantenn 5 8
Markiser och persienner 5 8
Larm 5 8
Malning 5 8
Tapeter och annan vaggbeklddnad (inte vatrum) 5 8
Golvbeldggningar (inte vatrum)
* textila 5 8
* plast, linoleum eller laminat 10 5
* keramiska plattor, sten eller massivt tra 25 5
* lamelltrad och ytbehandling av tragolv 15 5
Yt- och tatskikt i vatrum
+ golv- och viaggmatta (tradsvetsad) 5 5
* keramiska plattor inklusive tatskikt 5 5
+ ovriga material och utféranden samt malning i vatrum 2 10
Takbelaggning
* betong eller tegel 20 2
+ plat 10 3
' annat material 5 8
Skorsten
+ stal eller plat 5 8
' annat material 20 2
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K9.7 Sjéilvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Vid lackageskada géller for-
sakringen med sarskild sjalvrisk pa 3 000 kronor. Har vi avtalat om
forhojd sjalvrisk galler i stallet denna om den &r hogre.

K.10 Hobbyverksamhet

K101 Vem férsdkringen gdiller for

Forsakringen galler for dig som tecknat forsakring for hobbyverksam-
het och som bedriver den verksamhet som anges i forsakringsbrevet.
Med hobbyverksamhet avses verksamhet

* utan anstéllda och

* sominte bedrivs i registrerad firma/féretag och

* som inte utgdr huvudsaklig inkomst till hushallet.

K102 Vad forsdkringen gdiller for
Forsakringen galler for skada inom Norden genom plotslig och ofor-
utsedd handelse pa eller forlust av I6segendom (se avsnittet D.3 Los-
egendom) som du dger och som nyttjas huvudsakligen i den férsak-
rade hobbyverksamheten. Den hdndelse som utl6st skadan ska ha
haft ett snabbt forlopp (plotsligt). Handelsen ska dven ha intraffat
ovantat och normalt inte gatt att forutse och darigenom férhindra
(oforutsett).

Forsakringen omfattar ocksa avsnitten G Ansvar och H Raittsskydd
for angiven verksamhet. Undantagen for forvarvsverksamhet i dessa
avsnitt tilldampas inte.

K103 Forsdkringen gdiller inte for

pengar och vardehandlingar

forlust av stéldbegarlig egendom som férvaras i fristdende garage,
uthus, kallar- eller vindsutrymme eller annat jamférbart forvarings-
utrymme i flerfamiljshus

skada eller forlust orsakad av djur

skada som bestari eller orsakats av slitage eller férbrukning

skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller reng6ring
skada genom bedrageri, olovligt brukande, olovligt férfogande eller
forskingring

kostnader och uteblivna inkomster i samband med avbrott i verk-
samheten vid exempelvis egendomsskada, sjukdom eller olycksfall
skada som intraffat i annan verksamhet an sadan som bedrivs som
hobbyverksamhet enligt definition avsnittet K /10./ Vem forsdkringen
gdller for, aven om hobbyverksamhet forelag nar forsakringen teck-
nades.

K104 Hdgsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp anges i forsékringsbrevet. Beloppet dndras
inte i takt med penningvardet utan du maste sjdlv anmala dndring av
forsakringsbeloppet till oss.

Hogsta ersattningsbelopp vid skada pa originalhandlingar, fotoar-
kiv och informationsférsedda datamedia ar 20 000 kronor. Sadan
skada varderas till de normala kostnader som inom tva ar laggs ner
for att aterstélla den information som forlorats genom skadan.

K105 Sjdlvrisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istallet denna.
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K.11 Magasinerat l6sore
K111 Vem forsdkringen géiller for
Forsakringen géller for dig som forsakringstagare.

K112 Varférsdkringen gdéiller
Forsakringen géller for [6s6re som d&r magasinerat pa plats som anges
i forsakringsbrevet.

K113 Forsidkrad egendom

Forsdkringen gdller for

|6s6re som endast ar avsett for privat bruk och som du dger, lanar
av privatperson eller hyr

eldriven rullstol, akgrasklippare, eldrivet lekfordon som inte kan
koras fortare &n 6 km/tim och isjakt

av- eller omonterade delar till de undantagna fordonen/farkosterna
nedan om delarna inte kan férsakras genom annan forsakring
stoldbegarlig egendom endast om detta sarskilt anges i forsak-
ringsbrevet.

K114 Vad forsikringen gdiller for

Forsakringen gélleritillampliga delar for skada pa forsakrad egendom
som kan ersattas enligt avsnitten

* F.1.4 Stold av och skadegorelse pa egendom férvarad utanfor bostad
* F.2.1 Brand och liknande

* F.2.2 Lackage

* F.2.3 Oversvdmning

* F.2.4 Dammbrott

* F.2.5 Storm, hagel och snotryck

* F.2.6 Ovriga naturskador.

K115 Hdgsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp anges i forsakringsbrevet. Beloppet dndras
inte i takt med penningvardet utan du maste sjalv anmala dndring av
forsakringsbeloppet till oss.

K116 Forsdkringen giiller inte

Forsdkringen gdller inte

* pengar och vardehandlingar

* mynt- sedel- och frimarkssamling

* motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, vatten- eller
luftfarkost

* delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkost enligt punkten
ovan samt fortdjningsutrustning.

K117  Sjéilvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk géller istallet denna.
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M Allmadnna bestimmelser

For den har forsakringen géller svensk lag. De viktigaste bestammel-
serna for forsakringsavtalet finns i forsakringsavtalslagen.
All kommunikation sker pa svenska.

M.1 Forsakringsavtalet

Forsakringen géller under den tid som anges pa forsakringsbrevet. Vi
ansvarar endast for skada genom handelse som intraffar under for-
sakringstiden, om inte annat sarskilt anges i forsakringsvillkoren. Har
skada uppstatt gradvis ansvarar vi endast for den del av skadan som
uppstatt under forsakringstiden.

Om du tecknar férsakring samma dag som den ska bérja galla,
galler den fran och med det klockslag du tecknade den.

Om forsdkringen ska tecknas genom att du betalar premien eller
om férsakringen i annat fall ar giltig endast under forutsattning att
premien betalas fore forsakringstiden, borjar férsakringen galla forst
klockan 00.00 dagen efter den dag da premien betalades, dock tidi-
gast pa forsakringstidens forsta dag. Om forsakringsavtalet enligt lag
blir giltigt forst efter att du skriftligen accepterat vart erbjudande om
forsakring borjar forsakringen gélla klockan 00.00 dagen efter din
accept, om vi inte kommit 6verens om en annan tidpunkt.

Din forsakring fornyas automatiskt for ytterligare ett ar om inte
forsakringen sagts upp fran din eller var sida. Detta géller om inte
annat avtalats eller framgar av omstandigheterna. Vill du inte att din
forsakring ska férnyas kan du ndr som helst, oavsett orsak, saga upp
forsakringen genom att meddela oss att du inte vill att din férsakring
ska férnyas efter forsakringstidens slut.

Under forsakringstiden kan du sdga upp din forsakring i vissa situ-
ationer, till exempel om forsakringsbehovet upphért eller om vi har
andrat villkoren for din férsakring. Vi kan sdga upp férsakringen
endast om det finns sarskilda skal.

M.2 Betalning

En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar fran den dag da vi
skickade krav p& betalning till dig. Andrar du din férsikring och ska
betala en tilldaggspremie ska dven den betalas inom 14 dagar.

En fornyad forsdkring ska betalas senast nar den nya forsakrings-
tiden borjar. Du har dock alltid en manad pa dig att betala réknat fran
det att vi skickade ut krav pa betalning.

Betalar du via autogiro géller dven bestdmmelserna i autogiroav-
talet. Om autogirot upphor att galla aviseras premie for obetald del av
forsakringstiden. Betalas inte premien i tid har vi ratt att sdga upp din
forsakring enligt reglerna i detta forsakringsvillkor.

Betalar duinte i ratt tid har vi ratt att sdga upp forsakringen. For-
sakringen upphor 14 dagar efter att vi skickat en skriftlig uppsagning
till dig. Om du betalar inom dessa 14 dagar fortsatter dock férsak-
ringen att gdlla. Om du betalar efter att forsakringen upphort, anses
det som en begéran om ny férsakring pa samma villkor fran och med
dagen efter dagen for betalning.

M.3 Vardestegringsgaranti

Vid penningvardesférandring dndras vart dtagande automatiskt. For-
sakringsbeloppet for byggnad foljer faktorprisindex for gruppbyggda
smahus och for |6sore foljer det konsumentprisindex. Justering av
premien sker vid nasta forfallodag.
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M.4 Vid risk for skada och da skada intraffat
Nar en skada intraffar eller hotar att omedelbart intraffa maste du
férsoka hindra eller begrdnsa skadan. Vi betalar rimlig kostnad som
du haft for att hindra eller begransa skada om du inte har ratt till
ersattning fran annat hall.

Efter att en skada intraffat ska du
Anméla skada till oss sa snart som mgjligt.
Polisanmala stold, ran eller 6verfall sa snart som mojligt pa den ort
dar skadan intraffat och medverka i polisutredningen genom att
|amna alla uppgifter du har.
Medverka till var utredning av det intréffade och ldmna fullstéandiga
och riktiga upplysningar om vad som hadnt och vad som skadats. Du
far inte undanhalla ndgot som kan ha betydelse for skaderegle-
ringen.
Anméla skada som intraffar under transport eller pa hotell till
transportforetaget eller hotellet.
Ldmna oss specificerat krav pa ersattning samt ge oss de upplys-
ningar och handlingar — till exempel inkdpskvitton och ldkarintyg —
som vi behdver for att reglera skadan.
Informera oss om det finns nagon annan férsakring som galler for
samma skada. Finns flera forsakringar har du inte ratt till hogre
ersattning an vad som sammanlagt svarar mot skadan.
Behalla skadade foremal sa att vi far mojlighet att géra besiktning.
Du maste medverka till besiktning av savél skadad som oskadad
egendom.

Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning,
reparationsatgard eller betalning av ersattning férdroéjs pa grund av
* krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution eller uppror

* myndighetsatgard.

Dréjsmadilsrénta

Skulle det, trots att du gjort vad vi krdver av dig, dréja mer an en
manad innan du far ersattning far du ranta pa det belopp du ar beréat-
tigad till. Rantan beréknas enligt rantelagen. Om vi maste vanta pa
polisutredning eller vardering far du rénta enligt Riksbankens refe-
rensranta.

Begrdnsning
Vi betalar inte ut rantebelopp som understiger 100 kronor.

Skaderegistrering

Vi dger ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadean-
malningsregister (GSR) registrera anmalda skador i anledning av
dennaforsakring.

Personuppgiftsansvarig for det gemensamma skadeanmalnings-
registret ar GSR AB. Dessutom kan bolaget komma att lamna uppgifter
om stoldanmalt och eftersokt gods till Larmtjanst AB for utredning av
oklara forsakringsfall och eftersékning av stulen egendom. Person-
uppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst AB.
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M.5 Undantag for krigsskador, atomskador, dammbrott och

terrorism

Forsdkringen gdller inte

* For skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror. Om du &r pa resa utanfor
Sverige géller dock forsdkringen i vissa situationer, se avsnittet
J-1.1 Var och ndr forsdkringen giller.

* For skada som direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

* For skada som direkt eller indirekt orsakats av dammbrott i kraft-
verksdamm eller regleringsdamm for elkraftproduktion, utéver vad
som sags i avsnittet F.2.4 Dammbrott.

* For skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukledra
substanser i samband med terrorism.

Definition av terrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot civilbefolkningen i syfte att
skapa skrack och allvarligt destabilisera eller forstéra de grundlag-
gande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala struktu-
rerna i ett land.

M.6 Nedsattning av forsakringsersattning

I vissa fall kan din forsakringsersattning sattas ned, minskas, pa
grund av att du inte foljt dina skyldigheter enligt villkor och lag. Om
nedséattning blir aktuell gérs en bedémning utifran vad som ar skaligt
med hansyn till omstdndigheternai det aktuella fallet. | detta avsnitt
raknas de situationer upp dar nedsattning kan bli aktuell.

Felaktiga uppgifter om din forsdkring

De uppgifter som ligger till grund for din forsakring framgar av ditt
forsakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter ar riktiga
och kontakta oss om nagot inte stammer eller om en uppgift som
anges i forsakringsbrevet andras. Om du inte gor detta kan ersatt-
ningen sattas ned.

Om ditt forsakringsbelopp ska motsvara vardet av férsakrad
egendom (helvarde), ar det viktigt att du kontrollerar férsakringsbe-
loppet sa att det stdmmer med vardet pa din egendom i bostaden.
Om forsakringsbeloppet ar for 1agt riskerar du att vara underforsak-
rad vilket innebér att du inte far ut hela vardet av din egendom vid en
skada.

Vid skada
Har du inte f6ljt anvisningarna enligt avsnittet M.4 Vid risk for skada
och dd skada intrdffat, kan ersattningen sattas ned.

Har du lamnat oriktiga uppgifter eller undanhallit uppgifter som
har betydelse for din ratt till ersattning och detta skett uppsatligen
eller genom grov vardsloshet, kan erséttningen sattas ned.

Asidosdittande av aktsamhetskray
Har du inte foljt de aktsamhetskrav som angesi villkoren kan ersatt-
ningen fran férsakringen sattas ned.

Framkallande av forsdkringsfallet
Har du framkallat forsdkringsfallet eller forvarrat féljderna av ett for-
sakringsfall genom uppsat far du ingen erséttning.

Har du framkallat férsakringsfallet genom grov vardsléshet kan
ersattningen utebli eller sattas ned.

Villkor fér Hemforsakring H23

Psykisk stérning eller barn

Har barn under tolv ar eller person som lider av sadan psykisk stor-
ning som avses i 30 kap 6 § brottsbalken, inte foljt aktsamhetskrav
eller orsakat en skada med uppsat eller grov vardsléshet, gor viingen
nedsattning.

Identifikation

| vissa nedsattningssituationer jamstaller vi ditt handlande med

handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn 6ver den forsak-

rade egendomen, och din make, sambo och annan familjemedlem, nar

den férsakrade egendomen utgor bostad eller bohag i en sadan

bostad.

Identifikation tillampas i foljande situationer:

* Reglernavid skada om att du maste forséka hindra eller begrénsa
en skada som intraffar eller hotar att omedelbart intraffa.

+ Asidosattande av aktsamhetskrav.

* Framkallande av forsdkringsfallet genom grov vardsléshet eller uppsat.

Reglerna om identifikation tilldmpas inte om det finns synnerliga skal
mot detta.

M.7 Aterkrav

| samma utstrackning som vi har betalt ersattning for skada, dvertar

vi ratten att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan.
Du farinte traffa 6verenskommelse med den som &r ansvarig for

skadan, som innebar att du helt eller delvis avstar fran din ratt till

ersattning fran denne.

M.8 Preskription

Du forlorar din ratt till forsakringsersattning eller annat skydd om du
inte vacker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt da din ratt till
ersattning eller skydd ur férsakringen uppkom.

Om du anmalt skadan till oss inom den tid som angetts har ovan,
har du alltid sex manader pa dig att vacka talan mot oss, sedan vi lam-
nat slutligt besked i ersattningsfragan.

Med vécka talan menas att anséka om stamning i domstol.

M.9 Dubbelférsakring

Om forsakrat intresse dven omfattas avannan forsakring och det i
den andra forsakringen finns forbehall vid dubbelférsékring galler
samma forbehall i denna forsakring.

M.10 Leverantorsansvar

For skada som omfattas av denna forsakring och som leverantor eller
annan ansvarar for, enligt lag, garanti eller liknande atagande, far du
ersattning bara om du kan visa att den som har ansvaret inte kan full-
gobra detta.

M.11 Behandling av personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter i enlighet med vad som anges i informa-
tionen “Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var webb-
plats farneboforsakring.se. Om du vill kan du fa informationen
skickad till dig, kontakta i sa fall ditt lokala forsakringsbolag.
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M.12 Sanktionsbestammelse

Vi ar inte skyldiga att lamna férsakringsskydd, betala ersattning for

en skada eller tillhandahalla en tjanst eller férman om det skulle inne-
bara att vi darigenom blir foremal fér nagon sanktion eller bryter mot
ett forbud eller en begrénsning som féljer av ett beslut fran FN, EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA om ekonomiska, handels- eller
finansiella sanktioner.

M.13 Radgivning

Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allmanna upplysningar i fra-
gor som ror férsakring.

Konsumenternas forsakringsbyra

Tel: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

Du kan ocksa vanda dig till den kommunala konsumentvéagledningen
for information och rad om foérsakringar.

M.14 Om vi inte kommer 6verens

Om du inte drndjd med ett beslut eller hanteringen av ett drende ar
vi naturligtvis beredda att omprdva drendet. Kontakta i forsta hand
den handléggare som haft ansvar for ditt drende eller var klagomals-
ansvariga/kundombudsman.

Till Allm&nna reklamationsnamnden kan du vanda dig med tvistefra-
gor som inte dr av medicinsk karaktar.

Allmanna reklamationsndmnden

Tel: 08-508 860 00

arn.se

Nér det géller medicinska fragor kan Personférsakringsndmnden
|amna yttrande.

Personforsakringsnamnden

Tel: 08-522 787 20

forsakringsnamnder.se

Nar det géller rattsskyddsfragor kan du fa ditt drende provat i
Ombudskostnadsnamnden eller Namnden for rattsskyddsfragor.
Ombudskostnadsnamnden och Namnden for rattsskyddsfragor
Tel: 08-522 787 20

forsakringsnamnder.se

Du kan &dven vanda dig till allmédn domstol for att fa ditt drende provat.

Dina ombudskostnader kan oftast ersattas genom réattsskyddet i din
hemforsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.
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N Sarskilda villkor

De villkor som finns har nedan géller for din forsdkring bara om de
sarskilt anges i ditt forsdkringsbrev. Aktsamhetskraven galler nar du
eller nagon annan som ser till bostaden inte vistas i den.

Definition av godkand lasenhet

Med godkand lasenhet menas certifierade produkter enligt SS 3522
eller SSF 3522, lagst klass 3. | godkand lasenhet ingar

* lashus, cylinderlas ellertillhallarlas

* cylinder

* slutbleck

+ forstarkningsbehor.

Definition av godkant inbrottslarm

Ett godkant inbrottslarm ska vara certifierat eller 1agst Larmklass 1
eller R. Inbrottslarmet ska vara installerat av certifierad anldggar-
firma och vara vidarekopplat till certifierad larmcentral.

Nedsattning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned.
Bestammelser om hur ersattningen kan sattas ned om aktsamhets-
kraven inte dr uppfyllda finns i avsnittet M.6 Nedsdttning av forsdk-
ringsersdttning.

N.1 Laskravdérrar

Aktsamhetskrav

For att din ersattning inte ska minskas eller utebli maste féljande akt-
samhetskrav vara uppfyllda:

Nycklar ska férvaras pa betryggande satt och nycklar far inte lam-
nas kvar i lasen.

Alla ytterdérrar till bostaden ska vara lasta med godkénd lasenhet.
Utdtgdende dorrar ska vara forsedda med bakkantsbeslag — alter-
nativt vara stiftade — vid varje gangjarn.

Balkong- och terrassddrrar som ar beldgna lagre an fyra meter éver
markplan eller annat staplan ska vara lasta med godkand lasenhet
eller med lasbar sékerhetsspanjolett.

Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som ar pardérrar ska
upptill och nedtill vara sakrade med havarmskantregel av metall
eller annan godkénd lasanordning.

N.2 Laskravdérrar och fonster

Aktsamhetskrav

For att din ersattning inte ska minskas eller utebli maste féljande akt-
samhetskrav vara uppfyllda da du eller nagon annan som har att se till
bostaden inte vistas i den:

Nycklar ska férvaras pa betryggande satt och far inte lamnas kvar i
lasen.

Alla ytterdérrar till bostaden ska vara lasta med godkénd lasenhet.
Utdtgdende doérrar ska vara forsedda med bakkantsbeslag — alter-
nativt vara stiftade — vid varje gangjarn.

Balkong- och terrassddrrar som ar beldagna lagre an fyra meter éver
markplan eller annat staplan ska vara lasta med godkand lasenhet
eller med lasbar sékerhetsspanjolett.

Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som ar pardérrar ska
upptill och nedtill vara sdakrade med havarmsregel av metall eller
annan godkand ldsanordning.

Oppningsbara fonster, beldgna lagre an fyra meter dver markplan
eller annat staplan, ska vara lasta med certifierat fonsterlas.

Osterfarnebo Sockens
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N.3 Laskravdérrar och larmkrav

Aktsamhetskrav

For att din ersattning inte ska sattas ned eller utebli maste féljande
aktsamhetskrav vara uppfyllda da du eller nagon annan som har att
se till bostaden inte vistas i den:

Nycklar ska férvaras pa betryggande satt och nycklar far inte lam-
nas kvar i lasen.

Alla ytterdérrar till bostaden ska vara lasta med godkéand lasenhet.
Utatgdende doérrar ska vara forsedda med bakkantsbeslag — alter-
nativt vara stiftade — vid varje gangjarn.

Balkong- och terrassddrrar som ar beldgna lagre an fyra meter éver
markplan eller annat staplan ska vara lasta med godkand lasenhet
eller med lasbar sékerhetsspanjolett.

Ytterdorrar samt balkong- och terrassdorrar som ar pardérrar ska
upptill och nedtill vara sdkrade med havarmsregel av metall eller
annan godkand ldsanordning.

Bostaden ska varaforsedd med godkdnt inbrottslarm anslutet till
larmcentral.

Larmanlaggningen ska vara tillkopplad och fungera da ingen &r
hemma.

Anléggningen ska vara installerad och underhallas av certifierad
anlaggarfirma. Férandringar eller utvidgningar av anlaggningen ska
ocksa utféras av sadan anldggarfirma.

Bostaden ska ha tydliga skyltar som anger att bostaden &r inbrotts-
larmad.
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Ordlista

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav ar regler som beskriver hur du ska ta hand om din
egendom. Det kan till exempel vara att lasa dérrar eller fonster till vil-
lan/lagenheten. Om du inte foljer reglerna riskerar du att inte fa full
ersattning for din skada eller forlust.

Akut sjukdom

Akut sjukdom &r en oférutsedd férsdmring av ditt halsotillstand som
inte ar olycksfallsskada enligt definitionen for detta (se dven olycks-
fallsskada).

Bedrageri

Bedrageri ar ett brott, dar nagon lurar nagon annan till handling eller
till att underlata ndgot, som medfér egen vinning for den som lurar
och skada for den som blivit lurad.

Bostad

Med bostad menar vi lagenheter i flerfamiljhus och villa. Till bostad

hor sadant utrymme som ar sammanbyggt och har direkt dorrférbin-
delse med bostaden. Fristaende garage, uthus och liknande samt kal-
lare, vinds- och annat férradsutrymme som inte har doérrférbindelse,
raknas daremot inte som bostad.

Byggnad

Med byggnad menar vi de hus som anges i forsakringsbrevet och det
som enligt lag ar tillbehor till dessa. Dessutom ersatter vi som bygg-
nad ledningar och installationer som du dger och som ar avsedda for
de hus som anges i forsakringsbrevet.

Byggnadsdel

Med byggnadsdel menar vi sadana installationer och fast monterad
inredning etc som ar upprdknade i avsnittet K.9.6.3 Tabell for dlders-
avdrag.

Dddsbo
Ett dodsbo &ren avlidens tillgdngar och skulder.

Egenmaktigt forfarande

Egenmaktigt forfarande ar ett brott dar garningsmannen olovligen tar
eller anvénder nagot men inte harfor avsikt att behalla foremalet. En
sadan handling ar exempelvis att utan lov anvdnda nagons cykel for
att ta sig till en annan plats och dar Iamna den.

Ersdttning a conto
Skadeersattning som betalas ut av forsakringsbolaget i avvaktan pa
reglering av den slutliga ersattningen.

Fullvdrde

Fullvardeforsakring innebar att det inte finns nagot forsakringsbelopp
som utgdr gransen for ersattning.
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Formansratt
Att haférmansratt innebar att du har féretradesratt framfor andra
vid en utmatning eller en konkurs.

Forsta risk
Forsta riskinnebar att egendomen ar forsdkrad till ett visst belopp
och ar det hogsta som kan betalas.

Forsdkrad
Forsakrad ar den person som forsakringen galler for och vars
intresse, exempelvis bostaden, ar forsakrat.

Forsdkringsbelopp
Med forsakringsbelopp menar vi den maximala ersattning som kan
betalas ut fran forsakringen vid skada.

Forsakringsbrev

Forsakringsbrev drden handling du far fran oss. Den innehéller detal-
jerad information om vad som galler for just din forsakring och ar ett
avtal mellan dig och ditt lansfoérsakringsbolag.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar det bolag som ingatt avtal med dig som forsak-
ringstagare. Av ditt forsakringsbrev framgar vilket lansforsakringsbo-
lag som ar din forsakringsgivare.

Forsakringstagare
Forsakringstagare ar den som har avtal om férsakring med lansfér-
sakringsbolaget.

Forsakringsstalle
Forsakringsstalle ar den adress, normalt din bostad, dar forsakringen
galler.

Helvirde
Helvardesforsakring innebdr att ersattningen for skador begransas
till hogst det belopp som anges i forsakringsbrevet.

Hemort
Med hemort menar vi den ort dar du har din bostad som anges som
forsakringsstalle i forsakringsbrevet.

Hushallsmaskin
Hushallsmaskin ar maskin for kladvard, stadning, disk, tillagning och
forvaring av livsmedel, luftrening, luftfuktning och avfuktning.

Inneboende
Med inneboende menar vi person som ar bosatt pa forsakringsstallet
och som inte har gemensamt hushall med dig.
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Installation

Med installation menar vi system och anordningar for vatten, varme,
avlopp, ventilation, gas eller elektricitet och som &r avsedd for det
eller de hus som anges i forsakringsbrevet. Som installation raknas
dven maskinell utrustning till brunn for vatten.

Invaliditet

Vid invaliditet skiljer man mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.
Medicinsk invaliditet ar om du efter en sjukdom eller olycksfall far en
bestaende nedséattning av den fysiska eller psykiska kroppsfunktio-
nen. Nedsattningen mats i procent och bedéms av en ldkare efter ett
tabellverk som dr gemensamt for férsakringsbolagen. Om du skadar
dig saillaellerblir sa svart sjuk att du far en framtida bestaende ned-
satt arbetsférmaga med minst 50 procent ar det fraga om ekonomisk
invaliditet.

Kapad lagfart

Kapning &r ett brott och innebar att nagon med hjalp av en férfalskad
handling s6ker och beviljas lagfart pa en fastighet som denne inte
ager.

L6s egendom och 6sore
Los egendom ar enligt jordbalken allt som inte &r fast egendom. Med
|6sdre avser vi alla 16sa saker i ditt hem som &r avsedda for privat
bruk och som du dger, hyr eller lanar, till exempel mébler, hemelek-
tronik, klader, bocker och andra personliga tillhorigheter.

| begreppet |6s egendom ingar férutom I6sére dven pengar, var-
dehandlingar, mynt, sedlar, frimarken, brygga och uthus som du ager
men som star pa annans mark.

Marknadsvarde
Marknadsvardet ar det pris som mest sannolikt kan erhallas vid for-
sdljning av ett féremal pa den allménna marknaden.

Medférd egendom

Med medférd egendom menar vi egendom som du tar med dig utan-
for bostaden. Egendomen anses inte medférd om du ldamnar kvar den
i bil, bat eller vid flygplats, jarnvagsstation och liknande, om det inte
ar for en kortare tidsperiod.

Norden
Norden ar landerna Norge, Finland, Danmark, Island, Grénland och
Fardarna.

Nara anhorig

Med nédra anhorig menas make, registrerad partner, sambo, barn, sys-
kon, foraldrar och svarforaldrar, mor och farféraldrar, svarson, svar-
dotter, barnbarn samt person som har vardnad om anhérig inom din
familj.

Néarstaende person

Med nérstdende menar vi make, registrerad partner, sambo, féraldrar
och barn. Syskon som du sammanbodde med vid dédsfallet rdknas
ocksa in i denna krets.

Olovligt forfogande

Med olovligt forfogande menar vi att ndgon innehar (lanar utan lov)
annans egendom, till exempel séljer egendomen utan lov eller pa
annat satt forfogar 6ver egendomen sd att dgaren gar miste om sina
rattigheter.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt
genom plotslig yttre handelse. Olycksfallsskadan ska ha kravt |akar-
behandling. Total halseneruptur, vridvald mot knd samt smitta pa
grund av fastingbett ersatts som olycksfallsskada. Med olycksfalls-
skada jamstalls skada pa grund av forfrysning, varmeslag eller sol-
sting. Sadan kroppsskada anses ha intraffat den dag den visar sig.

Pengar

Pengar ar ett allmant accepterat betalningsmedel. Pengar ar ofta
synonymt med mynt och sedlar men dven elektroniska betalningsme-
del avses.

Preskription
Preskription innebar att du kan forlora din majlighet till ersattning
fran forsakringen om du inte framstéller ditt kravinom en viss tid.

Prisbasbelopp

Prisbasbeloppet ar ett belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i
samhallet och som bestdms av regeringen varje ar. Det anvands bland
annat for berdkning av vissa forsakringsbelopp.

Resehandling
Med resehandling avses fardbiljett, pass, greenfee, liftkort och lik-
nande handlingar.

Resgods
Resgods ar ditt bagage, pengar, pass och andra handlingar som du
har med dig pa resan.

Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du fore skadetillfallet
betalat for

Overnattning pa hotell eller motsvarande

stugaellerlagenhet som du hyrt av privat uthyrare i hogst 45 dagar
under férutsattning att du har ett hyresavtal

fardbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller trans-
portforetag

hyrd bil hos biluthyrningsféretag

liftkort, greenfee, hyra av sportutrustning samt bokade evenemang
och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du inte kan fa
tillbaka fran annat hall.
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Sjalvrisk
Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden som du enligt forsakringsvill-
koren sjalv far sta for.

Skadebelopp
Skadebelopp ar det belopp till vilket vi har varderat skadan.

Tomtmark

Med tomtmark avser vi markomradet i direkt anslutning till forsakrad
bostadsbyggnad. Till tomtmark hor dven féremal som ar fast monte-
rade pa marken, till exempel véxtlighet, mur, plattlaggning, brygga,
belysning. For jordbruksfastighet ar tomtmark det omrade som enligt
fastighetstaxeringen ar avsatt som tomtmark kring bostadsbyggnaden.

Tvist
Med tvist avses ett kravsom helt eller delvis avvisats och som kan
prévas i allman domstol.

Vardehandling

En vardehandling ar en handling som har ett ekonomiskt varde, till
exempel frimarken, kontokort, checkar, skuldebrev, biljetter och
kuponger.

Tillsyn
Vistar under Finansinspektionens tillsyn.
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-408 980 00, finansinspektionen@fi.se, fi.se
Avseende marknadsféring star vi dven under Konsumentverkets tillsyn, Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karlstad, 0771-42 33 00,
konsumentverket@konsumentverket.se, konsumentverket.se.
Vara anstallda som saljer forsakring far en fast l6n.

Forsdkringsgivare till din forsakring ar Osterfarnebo Sockens Brandforsakringsbolag, utom for vissa avsnitt som
Lansforsakringar Gavleborg ar forsakringsgivare for.
Se for- och efterkdpsinformation, forsékringsbrev och forsakringsvillkor for komplett information
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